
HHooww  ttoo  OOppeenn,,  RReennoovvaattee  aanndd  OOppeerraattee  aa  CCooffffeeee  SShhoopp  
  

CCooffffeeee  SShhooppss  aarree  tthhee  ffaasstteesstt  ggrroowwiinngg  sseeggmmeenntt  iinn  tthhee  rreessttaauurraanntt  bbuussiinneessss  iinn  OOnnttaarriioo  aanndd  ccooffffeeee  sshhooppss  

hhaavvee  ssoommee  ooff  tthhee  hhiigghheesstt  ppootteennttiiaallss  ffoorr  aa  ssiiggnniiffiiccaanntt  pprrooffiitt  iinn  aannyy  ootthheerr  ssmmaallll  bbuussiinneessss..  VViissiibbiilliittyy,,  

ccoonnvveenniieenntt  aacccceessss  aanndd  ppaarrkkiinngg  aarree  tthhee  vveerryy  iimmppoorrttaanntt  ffaaccttoorrss  ttoo  ffiinndd  tthhee  rriigghhtt  llooccaattiioonn  ffoorr  ssuucccceessssffuull  

ccooffffeeee  sshhooppss  aanndd  ccaaffééss..    MMoosstt  ooff  tthhee  ccooffffeeee  sshhooppss  aanndd  ccaaffééss  wwhhiicchh  sseellll  rreegguullaarr  aanndd  aarrttiissaannaall  ggoouurrmmeett  

ccooffffeeee,,  rreegguullaarr  aanndd  ssppeecciiaalliittyy  tteeaa,,  eesspprreessssoo,,  llaattttééss,,  ssmmooootthhiieess,,  jjuuiicceess  aanndd  aa  vvaarriieettyy  ooff  ffrreesshh  ppaassttrriieess,,  ffrreesshh  

bbaakkeedd  ggooooddss  aanndd  ssnnaacckkss  mmaakkee  ssiiggnniiffiiccaanntt  aammoouunntt  ooff  pprrooffiitt  iinn  tthhee  GGrreeaatteerr  TToorroonnttoo  AArreeaa..  GGrreeaatt  llooccaattiioonn,,  

ttoopp  qquuaalliittyy  ccooffffeeee  aanndd  ssnnaacckkss,,  eexxcceelllleenntt  ccuussttoommeerr  sseerrvviiccee  aanndd  ccoozzyy  aattmmoosspphheerree  aarree  tthhee  hhaallllmmaarrkkss  ooff  aannyy  

ssuucccceessssffuull  ccooffffeeee  sshhoopp..  RReellaaxxiinngg,,  ccoommffoorrttaabbllee  aanndd  ccoozzyy  ccooffffeeee  sshhooppss  iinn  tthhee  GGrreeaatteerr  TToorroonnttoo  AArreeaa  aarree  
aallssoo  uusseedd  bbyy  ffrriieennddss  ttoo  mmeeeett  aanndd  ssoocciiaalliizzee,,  iinnffoorrmmaall  bbuussiinneessss  mmeeeettiinnggss  aanndd  ssttuuddeennttss  wwoorrkkiinngg  oonn  tthheeiirr  

sscchhooooll  aassssiiggnnmmeennttss..  TToo  sseerrvvee  bbeetttteerr  aanndd  mmiinniimmiizzee  ccoosstt,,  aallmmoosstt  aallll  tthhee  ccooffffeeee  sshhooppss  aanndd  ccaaffééss  iinn  tthhee  

GGrreeaatteerr  TToorroonnttoo  AArreeaa  uussee  ccoouunntteerr  sseerrvviiccee  iinnsstteeaadd  ooff  ttaabbllee  sseerrvviiccee  ttoo  hhaavvee  tthhee  ccuussttoommeerrss  oorrddeerr  aanndd  ppaayy  

uuppffrroonntt..    

  

IInn  ggeenneerraall,,  ccooffffeeee  sshhooppss  aanndd  ccaaffééss  ttyyppiiccaallllyy  eemmppllooyy  aa  330000%%  mmaarrkkuupp  oonn  ffoooodd  aanndd  880000%%  mmaarrkkuupp  oonn  ccooffffeeee  

aanndd  tteeaa..    TThhee  ssuupppplliieess  eexxppeennssee  iiss  ttyyppiiccaallllyy  aabboouutt  3300--3355%%  ooff  tthhee  ttoottaall  rreevveennuueess..    BBeeccaauussee  uuttiilliittiieess  aarree  nnoott  

vveerryy  sseennssiittiivvee  ttoo  cchhaannggeess  iinn  tthhee  vvoolluummee  ooff  bbuussiinneessss,,  tthhiiss  eexxppeennssee  ccaatteeggoorryy  wwaass  ccaallccuullaatteedd  aass  aa  

ppeerrcceennttaaggee  ooff  tthhee  rreenntt..    TTyyppiiccaallllyy,,  uuttiilliittyy  ccoossttss  aarree  aabboouutt  1100%%  ooff  tthhee  rreenntt  ffoorr  tthhee  ccooffffeeee  sshhooppss  aanndd  ccaaffééss..    

TThhee  aavveerraaggee  aannnnuuaall  rreenntt  ffoorr  aa  ccooffffeeee  sshhoopp  iiss  $$117755//mm22  ttoo  330000//mm22  ffoorr  aann  iinnddeeppeennddeenntt  ccooffffeeee  sshhoopp  iinn  aa  

nneeiigghhbboouurrhhoooodd  ccoommmmeerrcciiaall  ccoonntteexxtt..  AAss  wwiitthh  aannyy  ccuussttoommeerr  sseerrvviiccee  iinntteennssiivvee  bbuussiinneessss,,  wwhheenn  yyoouu''rree  

ooppeerraattiinngg  aa  ccooffffeeee  sshhoopp  tthhee  oowwnneerr  sshhoouulldd  bbee  pprreesseenntt  aanndd  ffuullllyy  eennggaaggeedd  wwiitthh  tthhee  bbuussiinneessss  aass  mmuucchh  aass  

ppoossssiibbllee..  FFoorr  mmaannyy  ccuussttoommeerrss  tthhee  ssiiggnn  ooff  aa  ggoooodd  bbuussiinneessss  iiss  sseeeeiinngg  tthhee  oowwnneerr  ggrreeeettiinngg  aanndd  sseerrvviinngg  tthhee  

gguueessttss..  HHaavviinngg  aa  hhaannddss--oonn  pprreesseennccee  aallssoo  hheellppss  ttoo  mmoottiivvaattee  ccooffffeeee  sshhoopp  ssttaaffff  ttoo  ppeerrffoorrmm  aatt  tthheeiirr  bbeesstt..  

LLeeaarrnn,,  pprraaccttiiccee,,  hhoonnee  yyoouurr  sskkiillllss,,  tteeaacchh,,  aanndd  sseett  ssttaannddaarrddss  ttoo  mmaakkee  yyoouurr  ccooffffeeee  sshhoopp  vveerryy  ssuucccceessssffuull..  

  

IIff  yyoouu  wwiisshh  ttoo  hhaavvee  aa  ggrraabb  aanndd  ggoo  ccooffffeeee  sshhoopp  wwiitthh  lliimmiitteedd  sseeaattiinngg,,  yyoouu  mmaayy  wwiisshh  ttoo  kkeeeepp  tthhee  ttaabblleess  

ttuurrnneedd  wwiitthhiinn  2200  mmiinnuutteess..  IIff  tthhiiss  iiss  aa  ccaassee,,  WWIIFFII  oorr  ccoommffoorrttaabbllee  sseeaattiinngg  aarree  nnoott  rreeqquuiirreedd..  

  
IIff  yyoouu  wwiisshh  ttoo  hhaavvee  aa  ccooffffeeee  sshhoopp  wwiitthh  lloottss  ooff  sseeaattiinngg,,  yyoouu  ddoo  nnoott  wwaanntt  tthhee  ccooffffeeee  sshhoopp  llooookk  bbaarree  wwiitthhoouutt  

ccuussttoommeerrss  hhaannggiinngg  oouutt..  TToo  eennccoouurraaggee  ccuussttoommeerrss  ttoo  lliinnggeerr,,  yyoouu  mmaayy  wwaanntt  ttoo  pprroovviiddee  ccoommffoorrttaabbllee  sseeaattiinngg  

aanndd  ffrreeee  WWIIFFII..  

  

TTyyppiiccaall  ccoosstt  ooff  RReennoovvaattiioonn  ttoo  hhaavvee  aa  CCooffffeeee  SShhoopp::  
CCoosstt  ooff  rreennoovvaattiioonn  ttoo  hhaavvee  aa  ccooffffeeee  sshhoopp  mmaayy  ccoosstt  bbeettwweeeenn  $$665500//mm22  ttoo  $$22,,000000//mm22..  

CCoosstt  ooff  rreennoovvaattiioonn  ttoo  hhaavvee  aa  CCooffffeeee  SShhoopp  ddeeppeennddss  oonn  tthhee  eexxiissttiinngg  ccoonnddiittiioonnss  ooff  tthhee  CCooffffeeee  SShhoopp..      

••  NNeeww  kkiittcchheenn  eeqquuiippmmeenntt  iinncclluuddiinngg  aann  eesspprreessssoo  mmaacchhiinnee,,  aa  ddrriipp  ccooffffeeee  mmaakkeerr  aanndd  aa  ccoommmmeerrcciiaall  
ccooffffeeee  ggrriinnddeerr  ffoorr  aa  ssmmaallll  CCooffffeeee  SShhoopp  mmaayy  ccoosstt  oovveerr  $$2200,,000000  

••  AA  nneeww  ccoommmmeerrcciiaall  kkiittcchheenn  eexxhhaauusstt  ffaann  wwiitthh  mmaakkeeuupp  aaiirr  uunniitt  mmaayy  ccoosstt  oovveerr  $$2200,,000000..  

••  AA  nneeww  wwaallkk--iinn  ffrreeeezzeerr  aanndd  ccoooolleerr  mmaayy  ccoosstt  aa  mmiinniimmuumm  ooff  $$2200,,000000..  

  



  
  

TTyyppiiccaall  SSccooppee  ooff  RReennoovvaattiioonn  WWoorrkk  rreeqquuiirreedd  ttoo  hhaavvee  aa  SSmmaallll  CCooffffeeee  SShhoopp  
EEXXTTEERRIIOORR  FFIINNIISSHHEESS    

••  DDrriivvee--tthhrruu  wwiinnddooww    

PPLLUUMMBBIINNGG  

••  UUnnddeerrggrroouunndd  ddrraaiinnaaggee//sseewweerr  lliinneess  ttoo  pplluummbbiinngg  ffiixxttuurreess  &&  eeqquuiippmmeenntt  

••  AAbboovvee  ggrroouunndd  ddoommeessttiicc  wwaatteerr  lliinneess,,  sseewweerr  lliinneess  ttoo  pplluummbbiinngg  ffiixxttuurreess  &&  eeqquuiippmmeenntt  

••  WWaasshhrroooomm  ffiixxttuurreess  iinncclluuddiinngg  ssiinnkk,,  ttooiilleett,,  vvaanniittyy  mmiirrrroorr,,  ggrraabb  bbaarrss,,    

••  CCooffffeeee  SShhoopp  ssiinnkkss  ccoommpplleettee  wwiitthh  ffaauucceettss  aanndd  hhaarrddwwaarree  --  wwaallll  hhuunngg  ssiinnkkss  aanndd  ccoouunntteerr  bbaarr  ssiinnkkss  

EELLEECCTTRRIICCAALL    

••  MMaaiinn  eelleeccttrriiccaall  sseerrvviiccee  eeqquuiippmmeenntt  iinncclluuddiinngg  ddiissccoonnnneecctt  sswwiittcchheess,,  sspplliitttteerrss,,  bbrreeaakkeerr  ppaanneellss,,  aanndd  aa  
ttrraannssffoorrmmeerr  

••  EElleeccttrriiccaall  bbrraanncchh  wwiirriinngg  ffrroomm  bbrreeaakkeerr  ppaanneellss  ttoo  eeqquuiippmmeenntt,,  lliigghhttiinngg,,  rreecceeppttaacclleess,,  eettcc..  

••  RReecceesssseedd  LLEEDD  lliigghhtt  ffiixxttuurreess  iinnttoo  ssuussppeennddeedd  ddrroopp  ttiillee  TT--bbaarr  cceeiilliinnggss  

••  CCoommpplleettee  iinnssttaallllaattiioonn  aanndd  ccoonnnneeccttiioonn  ttoo  iilllluummiinnaatteedd  mmeennuu  bbooaarrddss  aanndd  iilllluummiinnaatteedd  ssiiggnnss    

HHVVAACC  DDUUCCTT  WWOORRKK    

••  HHVVAACC  dduucctt  wwoorrkk,,  fflleexx  ccoonnnneeccttiioonnss  aanndd  ddiiffffuusseerrss  

KKIITTCCHHEENN  HHOOOODD  

••  RRooooffttoopp  eexxhhaauusstt  ffaann,,  dduucctt  wwoorrkk  aanndd  hhoooodd    

IINNTTEERRIIOORR  FFIINNIISSHHEESS    

••  CCeerraammiicc  fflloooorr    

••  TTaappeedd,,  ssaannddeedd  rreeaaddyy  ffoorr  ppaaiinntt  ffiinniisshh  ooff  iinntteerriioorr  wwaallllss    

••  TTaappeedd,,  ssaannddeedd  rreeaaddyy  ffoorr  ffiinnaall  wwaallll  ffiinniisshh  ooff  iinntteerriioorr  ddrryywwaallll  ppaarrttiittiioonnss  ttoo  uunnddeerrssiiddee  ooff  ssuussppeennddeedd  

ddrroopp  ttiillee  TT--bbaarr  cceeiilliinngg  ggrriidd  ssyysstteemm    

••  FFiibbeerrggllaassss  rreeiinnffoorrcceedd  ppllaassttiicc  ((FFRRPP))  ppaanneelliinngg  ffrroomm  fflloooorr  ttoo  uunnddeerrssiiddee  ooff  ssuussppeennddeedd  ddrroopp  ttiillee  TT--bbaarr  

cceeiilliinngg    

••  CCeerraammiicc  bbaacckk  wwaallll  ttrreeaattmmeenntt  iinn  ffrroonntt  ooff  sseerrvviiccee  aarreeaa  ffrroomm  fflloooorr  ttoo  cceeiilliinngg    

••  CCeerraammiicc  wwaallll  ttrreeaattmmeenntt  iinn  ffrroonntt  ooff  sseerrvviiccee  aarreeaa  ffrroomm  bbaacckk  ccoouunntteerrttoopp  ttoo  cceeiilliinngg    

••  SSuussppeennddeedd  ddrroopp  ttiillee  TT--bbaarr  cceeiilliinnggss    

••  DDrryywwaallll  cceeiilliinngg  bbuullkkhheeaadd  aarroouunndd  tthhee  eexxhhaauusstt  ssyysstteemm    



••  FFrroonntt  sseerrvviiccee  ccoouunntteerr  mmiillllwwoorrkk  ccaabbiinneettss  ppllaassttiicc  llaammiinnaattee  ccoouunntteerrttoopp    

••  BBaacckk  sseerrvviiccee  ccoouunntteerr  mmiillllwwoorrkk  ccaabbiinneettss    

••  SSttaaiinnlleessss  sstteeeell  kkiicckk  ppllaattee  aarroouunndd  ffrroonntt  ccoouunntteerr  aanndd  vviinnyyll  bbaassee  oonn  iinnssiiddee  ooff  ffrroonntt  ccoouunntteerr  ccaabbiinneettss,,  

aallll  bbaacckk  ccoouunntteerrss  aanndd  iinnssiiddee  //  oouuttssiiddee  ooff  pprreepp  kkiittcchheenn,,  bbaacckk  ccoouunntteerr  bbaassee  aanndd  nneeww  wwaallllss  

••  IInnssttaallllaattiioonn  ooff  ggrraapphhiicc  wwaallll  ppaappeerr    

••  WWaallll  ppaaiinnttiinngg  ooff  wwaasshhrroooomm  aanndd  wwaallllss  iinn  ppuubblliicc  aarreeaa    

••  HHoollllooww  mmeettaall  ddoooorrss,,  ccoommpplleettee  wwiitthh  kknnoocckkddoowwnn  ffrraammee  aanndd  ddoooorr  hhaarrddwwaarree    
TThheerree  aarree  aallwwaayyss  nneeww  uunniiqquuee  aaddoorraabbllee  ccooffffeeee  sshhooppss  sseettttiinngg  uupp  sshhoopp  aarroouunndd  TToorroonnttoo..  CCiittyy  ooff  TToorroonnttoo  hhaass  

aann  aabbuunnddaannccee  ooff  uunniiqquuee  ccooffffeeee  sshhooppss  aanndd  ccaaffééss  iinn  vvaarriioouuss  nneeiigghhbboouurrhhooooddss  aaccrroossss  tthhee  CCiittyy..    WWee  

rreeccoommmmeenndd  ttoo  vviissiitt  VVooooddoooo  CChhiilldd,,  BBaarreettttoo  CCaaffffee,,  FFaahhrreennhheeiitt  CCooffffeeee,,  IInnffuussee  CCaaffee,,  RRoooosstteerr  CCooffffeeee  HHoouussee,,  

AArrvvoo  CCooffffeeee,,  DDaarrkk  HHoorrssee  EEsspprreessssoo,,  FFiixx  CCooffffeeee  ++  BBiikkeess,,  GGoollddssttrruucckk,,  HHaallee  CCooffffeeee,,  HHoott  BBllaacckk  CCooffffeeee,,  TThhee  

MMeerrsseeyyssiiddee,,  OOrreettttaa  Caffè,,  RRuunn  aanndd  GGuunn  CCooffffeeee,,  TTaannddeemm  CCooffffeeee,,  CCooccoo  EEsspprreessssoo  BBaarr,,  MMaalllloo,,  BBooxxccaarr  SSoocciiaall,,  

SSuudd  FFoorrnnoo,,  NNoorrtthheerrnn  BBeellllee,,  WWhhiittee  SSqquuiirrrreell  CCooffffeeee  SShhoopp,,  NNoorrtthhwwoooodd,,  FFoorrmmoocchhaa,,  CCaaffee  RReezznniikkooffff,,  AArrtt  

SSqquuaarree  CCaaffee,,  PPaaggee  OOnnee,,  FFuueell++,,  GGrreeeenn  BBeeaanneerryy,,  ZZaazzaa  EEsspprreessssoo  BBaarr,,  CCaaffee  BBoouulluudd,,  BBoobboo  TTeeaa  &&  JJuuiiccee,,  CCrreeeeddss,,  

LLiittttllee  PPeebbbblleess,,  BBuullllddoogg  CCooffffeeee,,  QQuuaannttuumm  CCooffffeeee,,  WWiillddeerr,,  CCaaffee  LLaannddwweerr,,  VVeerrssuuss  CCooffffeeee,,  DDiinneeeenn  CCooffffeeee,,  

NNeeoo  CCooffffeeee  BBaarr,,  FFiikkaa  CCaaffee,,  SSttrraannggee  LLoovvee,,  RReeuunniioonn  IIssllaanndd,,  EEaarrllyy  BBiirrdd  EEsspprreessssoo,,,,  JJiimmmmyy''ss  CCooffffeeee  aanndd  ootthheerr  

ffiinnee  ccooffffeeee  sshhooppss  aanndd  ccaaffééss  iinn  tthhee  CCiittyy  ooff  TToorroonnttoo  pprriioorr  ttoo  ccrreeaattee  aa  ssttuunnnniinngg,,  wwaarrmm  aanndd  iinnvviittiinngg  llaayyoouutt  
wwiitthh  uunniiqquuee  sseeaattiinngg  aanndd  lliigghhttiinngg  ffoorr  yyoouurr  oowwnn  ccooffffeeee  sshhoopp..  

  

  
  

TTyyppiiccaall  PPaarrkkiinngg  RReeqquuiirreemmeennttss  ffoorr  ccooffffeeee  sshhooppss  iinn  tthhee  CCiittyy  ooff  TToorroonnttoo::  

••  wwhheerree  tthhee  ggrroossss  fflloooorr  aarreeaa  uusseedd  ffoorr  ccooffffeeee  sshhoopp  iinn  aa  bbuuiillddiinngg  iiss  lleessss  tthhaann  220000  mm22  nnoo  ppaarrkkiinngg  

ssppaaccee  iiss  rreeqquuiirreedd;;        

••  wwhheerree  tthhee  ggrroossss  fflloooorr  aarreeaa  uusseedd  ffoorr  ccooffffeeee  sshhoopp  iinn  aa  bbuuiillddiinngg  iiss  220000  mm22  oorr  mmoorree  bbuutt  lleessss  tthhaann  550000  

mm22,,  ppaarrkkiinngg  ssppaacceess  mmuusstt  bbee  pprroovviiddeedd  aatt  aa  mmiinniimmuumm  rraattee  ooff  33  ffoorr  eeaacchh  110000  mm22  ooff  ggrroossss  fflloooorr  aarreeaa;;  

aanndd            

••  wwhheerree  tthhee  ggrroossss  fflloooorr  aarreeaa  uusseedd  ffoorr  ccooffffeeee  sshhoopp  iinn  aa  bbuuiillddiinngg  iiss  550000  mm22  oorr  mmoorree,,  ppaarrkkiinngg  ssppaacceess  
mmuusstt  bbee  pprroovviiddeedd  aatt  aa  mmiinniimmuumm  rraattee  ooff  55  ffoorr  eeaacchh  110000mm22  ooff  ggrroossss  fflloooorr  aarreeaa..  

TTyyppiiccaall  PPaarrkkiinngg  RReeqquuiirreemmeennttss  ffoorr  CCiittyy  ooff  MMiissssiissssaauuggaa  aanndd  CCiittyy  BBrraammppttoonn::    

••  CCooffffeeee  SShhoopp--  1166  ssppaacceess  ppeerr  110000  mm22  

••  GGrraabb  &&  GGoo  CCooffffeeee  SShhoopp  66  ssppaacceess  ppeerr  110000  mm22  

https://m.facebook.com/Voodoo-Child-194163417383931/
http://www.barettocaffe.com/
http://www.fahrenheitcoffee.com/
http://www.infusecafebar.com/
http://roostercoffeehouse.com/
https://www.arvocoffee.com/
http://www.darkhorseespresso.com/
http://www.fixcb.ca/
http://www.goldstruck.ca/
https://www.halecoffee.com/
https://www.hotblack-coffee.com/
https://www.themerseyside.ca/
https://www.themerseyside.ca/
http://www.oretta.to/oretta-caffe/
http://runandguncoffee.com/
http://www.tandemcoffee.ca/
https://cocoespressobar.com/
https://www.mallo.ca/
https://www.boxcarsocial.ca/
http://www.terroni.com/sud-forno/
http://www.northernbelle.ca/
http://whitesquirrelcoffee.com/
http://northwoodto.ca/
https://www.formochabubbletea.com/
https://www.uc.utoronto.ca/cafe-reznikoff
https://www.art-square.ca/
https://www.art-square.ca/
http://www.pageonecafe.com/
https://www.fuelplus.ca/
https://greenbeanery.ca/
http://zazaespresso.com/
https://www.cafeboulud.com/toronto/
http://boboteaandjuice.com/
https://www.creedscoffeebar.com/
http://little-pebbles.com/
https://www.assemblychefshall.com/the-menus/bulldog-coffee-stuart-ross-financial-district-cafe-best-coffee-toronto
https://www.quantumcoffee.io/
http://www.wilderfood.ca/
http://www.landwer.ca/
http://versuscoffeebar.com/
http://dineencoffee.com/
http://www.neocoffeebar.com/
https://www.fika.ca/
https://www.strangelovecoffee.ca/
https://reunionislandcoffee.com/
https://www.early-bird.ca/
http://www.jimmyscoffee.ca/


YYoouurr  CCooffffeeee  SShhoopp  bbuussiinneessss  wwiillll  bbee  iinnssppeecctteedd  aanndd  aapppprraaiisseedd,,  ssoo  yyoouu  sshhoouulldd  ssttrriivvee  ttoo  mmaaiinnttaaiinn  hhiigghh  hheeaalltthh  

ssttaannddaarrddss..  WWhheenn  yyoouu  aarree  ddeeaalliinngg  wwiitthh  hheeaalltthh  iissssuueess,,  tthheerree  aarree  sseevveerraall  ssttaannddaarrddss  tthhaatt  yyoouu  mmaayy  nneeeedd  ttoo  

bbee  aawwaarree  ooff  iinncclluuddiinngg::  

••  FFoooodd  tteemmppeerraattuurree  ccoonnttrrooll  

••  PPrrootteeccttiioonn  ooff  ffoooodd  ffrroomm  ccoonnttaammiinnaattiioonn  

••  EEmmppllooyyeeee  hhyyggiieennee  aanndd  hhaanndd  wwaasshhiinngg  

••  MMaaiinntteennaannccee  aanndd  ssaanniittaattiioonn  ooff  ssuurrffaacceess  aanndd  eeqquuiippmmeenntt  tthhaatt  ccoommee  iinnttoo  ccoonnttaacctt  wwiitthh  ffoooodd  

••  MMaaiinntteennaannccee  aanndd  ssaanniittaattiioonn  ooff  ssuurrffaacceess  aanndd  eeqquuiippmmeenntt  tthhaatt  ddoo  nnoott  ccoommee  iinnttoo  ccoonnttaacctt  wwiitthh  ffoooodd  

••  MMaaiinntteennaannccee  aanndd  ssaanniittaattiioonn  ooff  wwaasshhrroooommss  

••  SSttoorraaggee  aanndd  rreemmoovvaall  ooff  wwaassttee  

••  PPeesstt  ccoonnttrrooll..  
  

TThhee  HHeeaalltthh  PPrrootteeccttiioonn  aanndd  PPrroommoottiioonn  AAcctt  ooff  OOnnttaarriioo  rreeqquuiirreess  tthhaatt  eevveerryy  ppeerrssoonn  wwhhoo  iinntteennddss  ttoo  

ccoommmmeennccee  ttoo  ooppeerraattee  aa  CCooffffeeee  SShhoopp  ggiivvee  nnoottiiccee  ooff  hhiiss  iinntteennttiioonn  ttoo  tthhee  llooccaall  hheeaalltthh  uunniitt  iinn  wwhhiicchh  tthhee  

ffoooodd  pprreemmiisseess  iiss  ttoo  bbee  llooccaatteedd..  EEvveerryy  ppeerrssoonn  wwhhoo  ooppeerraatteess  aa  CCooffffeeee  SShhoopp  iinn  OOnnttaarriioo  mmuusstt  mmeeeett  tthhee  

rreeqquuiirreemmeennttss  ooff  tthhee  OOnnttaarriioo  FFoooodd  PPrreemmiisseess  RReegguullaattiioonn  ((OO..  RReegg..  556622//9900))..  TThhee  OOnnttaarriioo  FFoooodd  PPrreemmiisseess  

RReegguullaattiioonn  ((OO..  RReegg..  556622//9900))  uunnddeerr  tthhee  HHeeaalltthh  PPrrootteeccttiioonn  aanndd  PPrroommoottiioonn  AAcctt  pprroovviiddeess  tthhee  mmiinniimmuumm  

rreeqquuiirreemmeennttss  ffoorr  tthhee  ooppeerraattiioonn  ooff  aa      CCooffffeeee  SShhoopp..    
    
AA  PPuubblliicc  HHeeaalltthh  IInnssppeeccttoorr  ((PPHHII))  wwiillll  rreevviieeww  tthhee  ffoooodd  pprreemmiisseess  rreegguullaattiioonn  wwiitthh  tthhee  CCooffffeeee  SShhoopp  ooppeerraattoorr  

bbeeffoorree  aanndd  dduurriinngg  ooppeenniinngg,,  rreennoovvaattiinngg  aanndd  ooppeerraattiinngg    aa  CCooffffeeee  SShhoopp..  AA  pprreeooppeenniinngg  iinnssppeeccttiioonn  mmuusstt  bbee  

aarrrraannggeedd  wwiitthh  aa  PPuubblliicc  HHeeaalltthh  IInnssppeeccttoorr  PPuubblliicc  HHeeaalltthh  IInnssppeeccttoorr  ((PPHHII))  aatt  lleeaasstt  oonnee  wweeeekk  pprriioorr  ttoo  ooppeenniinngg  

ooff  aa  CCooffffeeee  SShhoopp..  

  

OOnnttaarriioo  BBuuiillddiinngg  CCooddee  ––  CCooffffeeee  SShhoopp  RReeqquuiirreemmeennttss  
  

CCooffffeeee  SShhoopp  LLiigghhttiinngg    

••  AAddeeqquuaattee  lliigghhttiinngg  mmuusstt  bbee  mmaaiinnttaaiinneedd  dduurriinngg  aallll  hhoouurrss  ooff  ooppeerraattiioonn..  EEnnssuurree  ssuuffffiicciieenntt  bbrriigghhtt  lliigghhtt  iinn  
CCooffffeeee  SShhoopp  kkiittcchheenn,,  pprreeppaarraattiioonn  aanndd  ssttoorraaggee  aarreeaass  ttoo  ffaacciilliittaattee  cclleeaanniinngg..  AAddeeqquuaattee  lliigghhttiinngg  iiss  rreeqquuiirreedd  

iinn  tthhee  FFoooodd  pprreeppaarraattiioonn  aarreeaa  ttoo  bbaakkee,,  ffrryy,,  aass  wweellll  aass  aannyy  ootthheerr  ttaasskk  tthhaatt  nneeeeddss  ttoo  bbee  ccoommpplleetteedd  iinn  tthhee  

kkiittcchheenn..  FFoooodd  pprreeppaarraattiioonn  aarreeaa  lliigghhttiinngg  mmuusstt  mmeeeett  OOnnttaarriioo  BBuuiillddiinngg  CCooddee  rreeqquuiirreemmeennttss  eennffoorrcceedd  bbyy  tthhee  

llooccaall  BBuuiillddiinngg  DDeeppaarrttmmeenntt..  TToo  iimmpprroovvee  tthhee  ssaaffeettyy  ooff  tthhee  kkiittcchheenn  ssttaaffff  aanndd  kkiittcchheenn  eeffffiicciieennccyy,,  aaddeeqquuaattee  

pprrooppeerr  lliigghhttiinngg  iiss  aa  mmuusstt..  PPrrootteeccttiivvee  lliigghhtt  ccoovveerrss  aarree  rreeccoommmmeennddeedd  ffoorr  fflluuoorreesscceenntt  lliigghhttss..  TThhee  

rreeqquuiirreemmeennttss  ffoorr  tthhee  lleevveellss  ooff  iilllluummiinnaattiioonn  aarree  rreegguullaatteedd  uunnddeerr  tthhee  OOnnttaarriioo  BBuuiillddiinngg  CCooddee..  PPlleeaassee  

ccoonnttaacctt  llooccaall  mmuunniicciippaall  BBuuiillddiinngg  aanndd  FFiirree  DDeeppaarrttmmeenntt  ffoorr  mmoorree  iinnffoorrmmaattiioonn..  

CCooffffeeee  SShhoopp  VVeennttiillaattiioonn  

••  VVeennttiillaattiioonn  iinn  aa  CCooffffeeee  SShhoopp  kkiittcchheenn  iiss  ccrruucciiaall..  TThhee  ssppeecciiffiicc  vveennttiillaattiioonn  rreeqquuiirreemmeennttss  ffoorr  wwaasshhrroooommss  
aanndd  ffoooodd  pprreeppaarraattiioonn  aarreeaass  aarree  rreegguullaatteedd  uunnddeerr  tthhee  OOnnttaarriioo  BBuuiillddiinngg  CCooddee..  AAllll  CCooffffeeee  SShhoopp  ccooookkiinngg  

eeqquuiippmmeenntt  iinncclluuddiinngg  ffrryyeerrss,,  oovveennss  aanndd  rrooaasstteerrss,,  ddiisshhwwaasshhiinngg  eeqquuiippmmeenntt  aanndd  wwaasshhrroooommss  rreeqquuiirree  

mmeecchhaanniiccaall  vveennttiillaattiioonn  vveenntteedd  ttoo  tthhee  oouuttssiiddee..  MMeecchhaanniiccaall  vveennttiillaattiioonn  oovveerr  CCooffffeeee  SShhoopp  ccooookkiinngg  

eeqquuiippmmeenntt  mmuusstt  bbee  eeqquuiippppeedd  wwiitthh  eexxhhaauusstt  ffaann,,  ccaannooppyy,,  ffiilltteerrss,,  eettcc..  CCoonnttaacctt  llooccaall  mmuunniicciippaalliittyy  BBuuiillddiinngg  

aanndd  LLiicceennssiinngg  DDeeppaarrttmmeenntt  aanndd  tthhee  llooccaall  FFiirree  DDeeppaarrttmmeenntt  ffoorr  ssppeecciiffiicc  ddeettaaiillss..  

CCooffffeeee  SShhoopp  MMeezzzzaanniinneess    

••AA  mmeezzzzaanniinnee  sshhaallll  bbee  ttrreeaatteedd  aass  ppaarrtt  ooff  tthhee  mmaaiinn  fflloooorr  aarreeaa  iiff  aannyy  eexxiittiinngg  ffrroomm  tthhee  mmeezzzzaanniinnee  ddiirreeccttss  

ppeeooppllee  ddoowwnn  aanndd  tthhrroouugghh  tthhee  mmaaiinn  fflloooorr  lleevveell  ––  tthhee  ooccccuuppaanntt  llooaadd  ccaallccuullaatteedd  ffoorr  tthhee  mmeezzzzaanniinnee  iiss  

iinncclluuddeedd  iinn  tthhee  mmaaiinn  fflloooorr  aarreeaa  ccaallccuullaattiioonn    

••TThhee  mmaaiinn  fflloooorr  sshhaallll  ssuuppppoorrtt  bbootthh  ooccccuuppaanntt  llooaaddss    



••AA  mmeezzzzaanniinnee  tthhaatt  hhaass  sseeppaarraattee  eexxiittiinngg  ffrroomm  tthhee  mmaaiinn  fflloooorr  aarreeaa  sshhaallll  bbee  ccoonnssiiddeerreedd  aass  aa  sseeppaarraattee  fflloooorr  

aarreeaa  aanndd  sshhaallll  hhaavvee  aa  sseeppaarraattee  mmaaxxiimmuumm  ooccccuuppaanntt  llooaaddss  ppoosstteedd  oonn  eeaacchh  lleevveell..    

DDeetteerrmmiinniinngg  OOccccuuppaanntt  LLooaadd  ffoorr  CCooffffeeee  SShhooppss  

MMoosstt  ooff  tthhee  CCooffffeeee  SShhooppss  hhaavvee  aapppprrooxxiimmaatteellyy  4400%%  ooff  tthhee  ggrroossss  aarreeaa  ooccccuuppiieedd  bbyy  tthhee  kkiittcchheenn  aanndd  ssttoorraaggee  
aarreeaass..  TThhee  OOnnttaarriioo  BBuuiillddiinngg  CCooddee  rreeqquuiirreess  tthhaatt  aallll  ddiinniinngg  ssppaacceess  mmuusstt  pprroovviiddee  gguueessttss  aatt  lleeaasstt  11..11  

mm22//ppeerrssoonn..    TTyyppiiccaallllyy,,  CCooffffeeee  SShhooppss  pprroovviiddee  bbeettwweeeenn  11..55mm22  aanndd  22mm22  ooff  ssppaaccee  ppeerr  gguueesstt..    TToo  pprroommoottee  

mmoorree  ooff  aa  ffiinnee  ddiinniinngg  eexxppeerriieennccee,,  aa  fflloooorr  aarreeaa  rraattiioo  ooff  22..55mm22//gguueesstt  iiss  rreeqquuiirreedd..  

FFlloooorr  AArreeaa  ((TTaabbllee  33..1177..11..,,  DDiivv..  BB))    

••  AAnn  ooccccuuppaanntt  llooaadd  ooff  11..11mm22  nneett  fflloooorr  aarreeaa  ppeerr  ppeerrssoonn  ffoorr  CCooffffeeee  SShhooppss  ((TTaabbllee  33..11..1177..11))    

••  OOccccuuppaanntt  llooaadd  ccaallccuullaattiioonnss  aarree  ssppeecciiffiicc  ttoo  tthhee  uussee  ooff  ddiiffffeerreenntt  aarreeaass  wwiitthh  tthhee  eessttaabblliisshhmmeenntt..  FFoorr  

eexxaammppllee;;  kkiittcchheenn  aarreeaass  aarree  ccaallccuullaatteedd  aatt  99..33mm22//ppeerrssoonn  uunnddeerr  TTaabbllee  33..11..1177..11..    

••  WWaasshhrroooommss  aarree  nnoott  iinncclluuddeedd  iinn  tthhee  fflloooorr  aarreeaa  ccaallccuullaattiioonn    

••  IInn  nnoo  cciirrccuummssttaannccee  sshhaallll  tthhee  rreeqquuiirreedd  eexxiittss  ffrroomm  tthhee  mmaaiinn  bbuuiillddiinngg  eemmppttyy  iinnttoo  aann  eenncclloosseedd  ppaattiioo  

oorr  aa  ccoonnttaaiinneedd  eexxtteerriioorr  ssppaaccee..    

RReeqquuiirreedd  NNuummbbeerr  ooff  WWaatteerr  CClloosseettss  ((33..77..44..33..,,  DDiivv..  BB))    

UUnniivveerrssaall  ttooiilleett  rroooommss,,  wwhheerree  rreeqquuiirreedd,,  sshhaallll  ccoommppllyy  wwiitthh  33..88..33..1122..,,  DDiivv..  BB  ooff  tthhee  bbuuiillddiinngg  ccooddee..    

DDiinniinngg  RRoooommss,,  CCooffffeeee  SShhooppss,,  CCaaffeetteerriiaa  &&  AAllccoohhoolliicc  BBeevveerraaggee  EEssttaabblliisshhmmeennttss    

TTaabbllee  33..77..44..33..FF..  PPlluummbbiinngg  FFiixxttuurreess  ffoorr  AAsssseemmbbllyy  OOccccuuppaanncciieess    

MMiinniimmuumm  RReeqquuiirreedd  NNuummbbeerr  ooff  WWaatteerr  CClloosseettss  aanndd  LLaavvaattoorriieess  ffoorr  EEmmppllooyyeeeess  
EEmmppllooyyeeeess  ooff  EEaacchh  SSeexx    11  ttoo  99  --    MMiinniimmuumm  RReeqquuiirreedd  WWaatteerr  CClloosseettss  aanndd  LLaavvaattoorriieess  ffoorr  EEaacchh  SSeexx  --    11                                                                      

WWhheerree  aa  sseeppaarraattee  eemmppllooyyeeee  wwaasshhrroooomm  iiss  pprroovviiddeedd,,  tthhee  ssaammee  rroooomm  mmaayy  bbee  uusseedd  bbyy  bbootthh  ffeemmaallee  aanndd  

mmaallee  eemmppllooyyeeeess  pprroovviiddeedd  tthhaatt,,    

((aa))  tthhee  ttoottaall  nnuummbbeerr  ooff  eemmppllooyyeeeess  iiss  nnoott  mmoorree  tthhaann  55,,  aanndd    

((bb))  tthhee  ddoooorr  ttoo  tthhee  rroooomm  ccaann  bbee  lloocckkeedd  ffrroomm  tthhee  iinnssiiddee..  

TTaabbllee  33..77..44..33..DD..  WWaatteerr  CClloosseettss  ffoorr  AAsssseemmbbllyy  OOccccuuppaanncciieess    

PPeerrssoonnss  ooff  EEaacchh  SSeexx    11  ttoo  2200  --      MMiinniimmuumm  RReeqquuiirreedd  WWaatteerr  CClloosseettss  ffoorr  EEaacchh  SSeexx  --  11    

PPeerrssoonnss  ooff  EEaacchh  SSeexx  2211  ttoo  7700  --      MMiinniimmuumm  RReeqquuiirreedd  WWaatteerr  CClloosseettss  ffoorr  EEaacchh  SSeexx  --  22    

  ((77))  EExxcceepptt  aass  pprroovviiddeedd  iinn  SSeenntteennccee  ((88)),,  iinn  eevveerryy  ddiinniinngg  rroooomm,,  CCooffffeeee  SShhoopp,,  ccaaffeetteerriiaa  aanndd  aallccoohhoolliicc  

bbeevveerraaggee  eessttaabblliisshhmmeenntt  hhaavviinngg  nnoott  mmoorree  tthhaann  4400  sseeaattss,,  ppaattrroonnss  aarree  ppeerrmmiitttteedd  ttoo  sshhaarree  tthhee  ssaanniittaarryy  

ffaacciilliittiieess  pprroovviiddeedd  ffoorr  eemmppllooyyeeeess,,  aanndd  tthhee  mmiinniimmuumm  nnuummbbeerr  ooff  wwaatteerr  cclloosseettss  aanndd  llaavvaattoorriieess  sshhaallll  

ccoonnffoorrmm  ttoo  TTaabbllee  33..77..44..33..DD..  bbaasseedd  oonn,,    

••  aa  mmaallee  ooccccuuppaanntt  llooaadd  ooff  5500%%  ooff  tthhee  nnuummbbeerr  ooff  sseeaattss  pplluuss  tthhee  nnuummbbeerr  ooff  mmaallee  eemmppllooyyeeeess,,  aanndd    

••  aa  ffeemmaallee  ooccccuuppaanntt  llooaadd  ooff  5500%%  ooff  tthhee  nnuummbbeerr  ooff  sseeaattss  pplluuss  tthhee  nnuummbbeerr  ooff  ffeemmaallee  eemmppllooyyeeeess..    

  

((88))  WWhheerree  aa  sseeppaarraattee  eemmppllooyyeeee  wwaasshhrroooomm  iiss  pprroovviiddeedd,,  tthhee  ssaammee  rroooomm  mmaayy  bbee  uusseedd  bbyy  bbootthh  ffeemmaallee  aanndd  

mmaallee  eemmppllooyyeeeess  pprroovviiddeedd  tthhaatt,,    

••  tthhee  ttoottaall  nnuummbbeerr  ooff  eemmppllooyyeeeess  iiss  nnoott  mmoorree  tthhaann  55,,  aanndd    

••  tthhee  ddoooorr  ttoo  tthhee  rroooomm  ccaann  bbee  lloocckkeedd  ffrroomm  tthhee  iinnssiiddee..    

((99))  TThhee  nnuummbbeerr  ooff  eemmppllooyyeeeess  iinn  SSeenntteenncceess  ((66)),,  ttoo  ((88))  sshhaallll  bbee  tthhee  mmaaxxiimmuumm  nnuummbbeerr  ooff  eemmppllooyyeeeess  wwhhoo  

aarree  nnoorrmmaallllyy  pprreesseenntt  oonn  tthhee  pprreemmiisseess  aatt  oonnee  ttiimmee  aanndd  sshhaallll  iinncclluuddee  oonnllyy  tthhoossee  wwhhoo  aarree  pprreesseenntt  ffoorr  mmoorree  

tthhaann  2255  %%  ooff  tthhee  wwoorrkkiinngg  ddaayy..    

EExxiitt  CCaappaacciittyy  ((33..44..33..22..,,  DDiivv..  BB))    

66..11mmmm  ppeerr  ppeerrssoonn  ooff  eexxiitt  wwiiddtthh  rreeqquuiirreedd  ((aa  3366””  ddoooorr  mmaayy  aaccccoommmmooddaattee  115500  ppeerrssoonnss))  bbuutt  sshhaallll  nnoott  bbee  

ppeerrmmiitttteedd  ttoo  aaccccoommmmooddaattee  mmoorree  tthhaann  hhaallff  ooff  tthhee  rreeqquuiirreedd  ooccccuuppaanntt  llooaadd  aass  ppeerr  33..44..33..22..((66))BB  wwhheerree  22  
eexxiittss  aarree  rreeqquuiirreedd..    

  

  



FFiirree  AAllaarrmm  SSyysstteemm  ((33..22..44..11..,,  DDiivv..  BB))      

AA  ffiirree  aallaarrmm  ssyysstteemm  iiss  rreeqquuiirreedd  wwhheerree  tthhee  ooccccuuppaanntt  llooaadd  eexxcceeeeddss  115500  ppeerrssoonnss..  FFiirree  aallaarrmmss  sshhaallll  bbee  

ddeessiiggnneedd  bbyy  aa  ccoommppeetteenntt  ppeerrssoonn  ((EElleeccttrriiccaall  EEnnggiinneeeerr))..    

EExxiitt  SSiiggnnss  ((33..44..55..11..((88)),,  DDiivv..  BB))    

••  EExxiitt  ssiiggnnss  aarree  rreeqquuiirreedd  wwhheerree  tthhee  CCooffffeeee  SShhoopp  ooccccuuppaanntt  llooaadd  eexxcceeeedd  6600  ppeerrssoonnss..    

••  EExxiitt  ssiiggnnss  sshhaallll  ccoonnssiisstt  ooff  aa  ggrreeeenn  ppiiccttooggrraamm  aanndd  wwhhiittee  ggrraapphhiicc  ssyymmbbooll  ccoommppllyyiinngg  wwiitthh  IISSOO  33886644--

11  mmeeeettiinngg  tthhee  vviissiibbiilliittyy  ssppeecciiffiiccaattiioonnss  aanndd  IISSPP  77001100  mmeeeettiinngg  tthhee  ddiimmeennssiioonnaall  rreeqquuiirreemmeennttss..    

••  CCooffffeeee  SShhoopp  eexxiitt  ddoooorrss  mmuusstt  eexxiitt  iinn  tthhee  ddiirreeccttiioonn  ooff  ttrraavveell  ttoo  bbee  ccoonnssiiddeerrss  aann  eexxiitt..      

••  CCooffffeeee  SShhoopp  eexxiittss  sshhaallll  ccoonnffoorrmm  wwiitthh  aallll  ootthheerr  bbuuiillddiinngg  ccooddee  rreeqquuiirreemmeennttss  ssuucchh  aass  eemmeerrggeennccyy  
lliigghhttiinngg,,  ffllaammee  sspprreeaadd  rraattiinnggss,,  ppeerrmmiitttteedd  ooppeenniinnggss,,  eettcc..    

DDoooorr  RReelleeaassee  HHaarrddwwaarree  ((33..44..66..1166..,,  DDiivv..  BB))    

DDoooorr  rreelleeaassee  hhaarrddwwaarree  oorr  ““ppaanniicc  hhaarrddwwaarree””  sshhaallll  bbee  pprroovviiddeedd  oonn  eexxiitt  ddoooorrss  wwhheerree  tthhee  ooccccuuppaanntt  llooaadd  

eexxcceeeeddss  110000  ppeerrssoonnss..    

GGrreeaassee  TTrraappss  

IInntteerrcceeppttoorr  mmeeaannss  aa  rreecceeppttaaccllee  tthhaatt  iiss  ddeessiiggnneedd  aanndd  iinnssttaalllleedd  ttoo  pprreevveenntt  ooiill,,  ggrreeaassee,,  ssaanndd  oorr  ootthheerr  

mmaatteerriiaallss  ffrroomm  ppaassssiinngg  iinnttoo  aa  ddrraaiinnaaggee  ssyysstteemm..  EEvveenn  tthheerree  iiss  nnoo  ffrryyiinngg  oorr  ggrriilllliinngg  oonn  ssiittee,,  aa  ggrreeaassee  ttrraapp  iiss  

rreeqquuiirreedd  ttoo  rreemmoovveess  ffaattss  aanndd  ooiillss  ssuucchh  aass  tthhoossee  ffrroomm  bbuutttteerr,,  sshhoorrtteenniinngg  aanndd  mmaayyoonnnnaaiissee,,  aass  wweellll  aass  ffrroomm  

ssaallaadd  ddrreessssiinngg  aanndd  ggrreeaassee  ffrroomm  bbaakkiinngg  oorr  ccooookkiinngg..  

77..44..44..33..  IInntteerrcceeppttoorrss  
((11))  EExxcceepptt  ffoorr  ssuuiitteess  ooff  rreessiiddeennttiiaall  ooccccuuppaannccyy,,  wwhheerree  aa  ffiixxttuurree  ddiisscchhaarrggeess  sseewwaaggee  tthhaatt  iinncclluuddeess  ffaattss,,  ooiillss  

oorr  ggrreeaassee  aanndd  iiss  llooccaatteedd  iinn  aann  aarreeaa  tthhaatt  ffoooodd  iiss  ccooookkeedd,,  pprroocceesssseedd  oorr  pprreeppaarreedd,,  iitt  sshhaallll  ddiisscchhaarrggee  tthhrroouugghh  

aa  ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorr..  

((55))  EEvveerryy  iinntteerrcceeppttoorr  sshhaallll  hhaavvee  ssuuffffiicciieenntt  ccaappaacciittyy  ttoo  ppeerrffoorrmm  tthhee  sseerrvviiccee  ffoorr  wwhhiicchh  iitt  iiss  pprroovviiddeedd..  

((88))  TThhee  ffllooww  rraattee  tthhrroouugghh  aa  ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorr  sshhaallll  nnoott  eexxcceeeedd  iittss  rraatteedd  ccaappaacciittyy  

77..22..33..22..  IInntteerrcceeppttoorrss  

((33))  WWhheerree  aa  ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorr  iiss  rreeqquuiirreedd  bbyy  SSeenntteennccee  77..44..44..33..((11)),,  tthhee  iinntteerrcceeppttoorr  sshhaallll  ccoonnffoorrmm  ttoo,,  

((aa))CCAANN//CCSSAA--BB448811..11,,  ““TTeessttiinngg  aanndd  RRaattiinngg  ooff  GGrreeaassee  IInntteerrcceeppttoorrss  UUssiinngg  LLaarrdd””,,  oorr  

((bb))CCAANN//CCSSAA--BB448811..22,,  ““TTeessttiinngg  aanndd  RRaattiinngg  ooff  GGrreeaassee  IInntteerrcceeppttoorrss  UUssiinngg  OOiill””..  

CCAANN//CCSSAA  BB448811  SSeerriieess  1122  GGrreeaassee  IInntteerrcceeppttoorrss  

TThhee  sseeccoonndd  eeddiittiioonn  ooff  tthhee  CCSSAA  BB448811  SSeerriieess  ooff  SSttaannddaarrddss,,  GGrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorrss  ccoonnssiissttss  ooff  tthhee  ffoolllloowwiinngg  

SSttaannddaarrddss::  

((aa))  CCSSAA  BB448811..00,,  MMaatteerriiaall,,  ddeessiiggnn,,  aanndd  ccoonnssttrruuccttiioonn  rreeqquuiirreemmeennttss  ffoorr  ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorrss;;  

((bb))  CCSSAA  BB448811..11,,  TTeessttiinngg  aanndd  rraattiinngg  ooff  ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorrss  uussiinngg  llaarrdd;;  

((cc))  CCSSAA  BB448811..22,,  TTeessttiinngg  aanndd  rraattiinngg  ooff  ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorrss  uussiinngg  ooiill;;  

((dd))  CCSSAA  BB448811..33,,  SSiizziinngg,,  sseelleeccttiioonn,,  llooccaattiioonn,,  aanndd  iinnssttaallllaattiioonn  ooff  ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorrss;;  

((ee))  CCSSAA  BB448811..44,,  MMaaiinntteennaannccee  ooff  ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorrss;;  aanndd  

((ff))  CCSSAA  BB448811..55,,  TTeessttiinngg  aanndd  rraattiinngg  ooff  ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorrss  eeqquuiippppeedd  wwiitthh  aa  ggrreeaassee  rreemmoovvaall  ddeevviiccee..  

GGrreeaassee  IInntteerrcceeppttoorrss  aarree  ttoo  bbee  eeiitthheerr  CCSSAA  BB448811..11  oorr  CCSSAA  BB448811..22  cceerrttiiffiieedd  aass  ppeerr  tthhee  OOnnttaarriioo  BBuuiillddiinngg  CCooddee  

((OOBBCC))  

OOnnttaarriioo  BBuuiillddiinngg  CCooddee  ((OOBBCC))  aallssoo  rreeqquuiirreess  aa  pprrooppeerrllyy  ssiizzeedd  iinntteerrcceeppttoorr..  CCSSAA  BB448811..33  SSttaannddaarrdd  ssppeecciiffiieess  

ssiizziinngg  aanndd  iinnssttaallllaattiioonn  rreeqquuiirreemmeenntt  aanndd  iinncclluuddeess  ccaallccuullaattiioonnss  ffoorr  ppeeaakk  ffllooww  rraatteess..  IItt  aallssoo  ssttaatteess  tthhaatt  wwhheenn  

aa  ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorr  iiss  rreeqquuiirreedd  ttoo  sseerrvviiccee  aa  ddiisshhwwaasshheerr,,  iitt  sshhaallll  bbee  aa  ddeeddiiccaatteedd  ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorr..  

CCSSAA  BB448811..44  SSttaannddaarrdd  iiss  eexxpplliicciitt  wwiitthh  mmaaiinntteennaannccee  rreeqquuiirreemmeennttss  

GGrraavviittyy  GGrreeaassee  IInntteerrcceeppttoorrss  aanndd  GGrreeaassee  RReeccoovveerryy  DDeevviicceess  ((GGRRDD))  aarree  aacccceeppttaabbllee  ddeevviicceess  iinn  ppllaaccee  ooff  

HHyyddrroommeecchhaanniiccaall  GGrreeaassee  IInntteerrcceeppttoorrss..  GGRRDD  iiss  ccoovveerreedd  iinn  CCSSAA  BB448811..55  

CCSSAA  BB448811..44  --  MMaaiinntteennaannccee  HHiigghhlliigghhttss  

GGrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorrss  sshhaallll  bbee  sseerrvviicceedd  bbeeffoorree  tthhee  vvoolluummee  ooff  FFaattss,,  OOiill  aanndd  GGrreeaassee  aanndd  ssoolliiddss  eexxcceeeeddss  2255%%  

ooff  tthhee  lliiqquuiidd  vvoolluummee  ooff  tthhee  ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorr..  

https://www.toronto.ca/services-payments/water-environment/water-sewer-related-permits-and-bylaws/sewers-by-law/mandatory-grease-traps-for-food-service-establishments/


GGrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorrss  sshhaallll  bbee  sseerrvviicceedd  aatt  lleeaasstt  oonnccee  eevveerryy  ffoouurr  wweeeekkss..  

TThhee  sseerrvviicciinngg  ffrreeqquueennccyy  sshhaallll  bbee  ddeetteerrmmiinneedd  bbyy  mmoonniittoorriinngg  tthhee  FFaattss,,  OOiill  aanndd  GGrreeaassee  aaccccuummuullaattiioonn  iinn  tthhee  

ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorr  ttoo  eennssuurree  tthhaatt  iitt  ddooeess  nnoott  eexxcceeeedd  tthhee  mmaaxxiimmuumm  ccoonnttaaiinnmmeenntt  ccaappaacciittyy  ((sseeee  CCllaauussee  

55..11..11))  
CCSSAA  BB448811..44..66..11..33  CChheemmiiccaall  oorr  ootthheerr  aaggeennttss  --  AAnn  ooppeerraattoorr  ooff  aa  CCooffffeeee  SShhoopp  sshhaallll  nnoott  uussee  oorr  ppeerrmmiitt  tthhee  

uussee  ooff  cchheemmiiccaall  aaggeennttss,,  eennzzyymmeess,,  bbaacctteerriiaa,,  ssoollvveennttss,,  hhoott  wwaatteerr,,  oorr  ootthheerr  aaggeennttss  ttoo  ffaacciilliittaattee  tthhee  ppaassssaaggee  

ooff  FFaattss,,  OOiill  aanndd  GGrreeaassee  tthhrroouugghh  aa  ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorr..  

  

  

BBaassiicc  CCooffffeeee  SShhoopp  RReeqquuiirreemmeennttss  
CCOOFFFFEEEE  SSHHOOPP  BBUUIILLDDIINNGG  MMAAIINNTTEENNAANNCCEE  

oo  AA  CCooffffeeee  SShhoopp  sshhaallll  ooppeerraattee  aanndd  bbee  mmaaiinnttaaiinneedd  iinn  ssuucchh  aa  mmaannnneerr  tthhaatt  iitt  ddooeess  nnoott  ppoossee  aa  hheeaalltthh  

hhaazzaarrdd..  SSnneeeezzee  GGuuaarrddss  aarree  rreeqquuiirreedd  ffoorr  ssaallaadd  bbaarrss,,  sstteeaamm  ttaabblleess,,  ddeesssseerrtt  ccaarrttss  eettcc..,,  wwhhiicchh  aarree  uusseedd  

iinn  ppuubblliicc  aarreeaass..  IIff  bbuullkk  iiccee  ccrreeaamm  iiss  sseerrvveedd,,  aa  rruunnnniinngg  ddiippppeerr--wweellll  ffoorr  tthhee  ssccoooopp  sshhoouulldd  bbee  pprroovviiddeedd..  

oo  SSttoorraaggee  ssppaaccee  ffoorr  eemmppllooyyeeee  ppeerrssoonnaall  bbeelloonnggiinnggss  mmuusstt  bbee  pprroovviiddeedd  aanndd  mmuusstt  bbee  aawwaayy  ffrroomm  tthhee  

ffoooodd  pprreeppaarraattiioonn  aarreeaa..  

oo  CCooffffeeee  SShhoopp  fflloooorr  aanndd  fflloooorr--ccoovveerriinnggss  mmuusstt  bbee  ttiigghhtt,,  ssmmooootthh  aanndd  nnoonn--aabbssoorrbbeenntt  ((iinncclluuddeess  kkiittcchheenn,,  

ssttoorraaggee  aarreeaa,,  wwaasshhrroooommss,,  bbeehhiinndd  bbaarr))..  EExxaammpplleess::  vviinnyyll  fflloooorriinngg,,  cceerraammiicc  ttiillee..  FFlloooorrss  iinn  tthhee  ffoooodd  

pprreeppaarraattiioonn  aanndd  ddiisshhwwaasshhiinngg  aarreeaass  mmuusstt  bbee  ccoonnssttrruucctteedd  ooff  mmaatteerriiaallss  tthhaatt  aarree  eeaassiillyy  cclleeaanneedd..  

CCaarrppeettiinngg  iiss  aalllloowweedd  iinn  ddiinniinngg  aarreeaa  oonnllyy..  WWaallllss  aanndd  cceeiilliinnggss  mmuusstt  hhaavvee  aann  eeaassiillyy  cclleeaannaabbllee  ffiinniisshh..  

AAccoouussttiicc  ttiillee  iiss  nnoott  aacccceeppttaabbllee  iinn  aa  ffoooodd  pprreeppaarraattiioonn  aarreeaa..  AA  ppaaiinntteedd  ssuurrffaaccee  mmuusstt  wwiitthhssttaanndd  

ffrreeqquueenntt  cclleeaanniinngg..  WWaallkk--iinn  ccoooolleerr//ffrreeeezzeerr  fflloooorr  mmuusstt  ccoovveerreedd  wwiitthh  aa  ssmmooootthh,,  nnoonn--aabbssoorrbbeenntt  aanndd  

wwaasshhaabbllee  ssuurrffaaccee  

oo  TThhee  wwaallllss  aanndd  cceeiilliinnggss  ooff  rroooommss  aanndd  ppaassssaaggeewwaayyss  sshhaallll  bbee  mmaaiinnttaaiinneedd  iinn  aa  ssaanniittaarryy  ccoonnddiittiioonn..  

oo  GGaarrbbaaggee  mmuusstt  bbee  ssttoorreedd  iinn  aa  sseeppaarraattee  rroooomm,,  ccoommppaarrttmmeenntt  oorr  bbiinn..  TThhee  ggaarrbbaaggee  aarreeaa  mmuusstt  bbee  

ccoonnssttrruucctteedd  aanndd  mmaaiinnttaaiinneedd  iinn  ssuucchh  aa  mmaannnneerr  ttoo  eexxcclluuddee  iinnsseeccttss  aanndd  vveerrmmiinn  aanndd  ttoo  pprreevveenntt  

ooddoouurrss  aanndd  hheeaalltthh  hhaazzaarrddss  oonn  tthhee  iinntteerriioorr  aanndd  eexxtteerriioorr  ooff  tthhee  pprreemmiisseess..  GGaarrbbaaggee  ccoonnttaaiinneerrss  oorr  

ffaacciilliittiieess  mmuusstt  bbee  pprroovviiddeedd  iinnssiiddee  aanndd  oouuttssiiddee  tthhee  eessttaabblliisshhmmeenntt..  TThhee  ccoonnttaaiinneerrss  oorr  ffaacciilliittiieess  mmuusstt  

bbee  dduurraabbllee,,  eeaassiillyy  cclleeaannaabbllee,,  rrooddeenntt  pprrooooff  aanndd  mmuusstt  bbee  pprroovviiddeedd  iinn  ssuuffffiicciieenntt  nnuummbbeerrss  aanndd  llooccaatteedd  

aatt  ccoonnvveenniieenntt  llooccaattiioonnss  bbootthh  iinnssiiddee  aanndd  oouuttssiiddee..  

  



CCooffffeeee  SShhoopp  EEqquuiippmmeenntt  

••  AAnnyy  aarrttiiccllee  oorr  ppiieeccee  ooff  eeqquuiippmmeenntt  uusseedd  iinn  tthhee  CCooffffeeee  SShhoopp  kkiittcchheenn  sshhaallll  bbee  ooff  ssoouunndd  aanndd  ttiigghhtt  

ccoonnssttrruuccttiioonn,,  kkeepptt  iinn  ggoooodd  rreeppaaiirr  aanndd  mmaaddee  ooff  ssuucchh  mmaatteerriiaall  tthhaatt  iitt  ccaann  bbee  rreeaaddiillyy  cclleeaanneedd  aanndd  ssaanniittiizzeedd..  

••  EEqquuiippmmeenntt  aanndd  uutteennssiillss  tthhaatt  ccoommee  iinn  ddiirreecctt  ccoonnttaacctt  wwiitthh  ffoooodd  sshhaallll  bbee  ccoorrrroossiioonn--rreessiissttaanntt,,  nnoonn--ttooxxiicc  
aanndd  ffrreeee  ffrroomm  ccrraacckkss,,  ccrreevviicceess  aanndd  ooppeenn  sseeaammss..  

••  AAllll  ffoooodd  sshhaallll  bbee  ssttoorreedd  oonn  rraacckkss,,  sshheellvveess  oorr  ppaalllleettss  nnoo  lleessss  tthhaann  1155  ccmm  ((66””))  aabboovvee  tthhee  fflloooorr..  SSttaaiinnlleessss  

sstteeeell  oorr  pprree--ffiinniisshheedd  sshheellvveess  aarree  rreeccoommmmeennddeedd  ffoorr  ffoooodd  ssttoorraaggee..  SShheellvveess  mmuusstt  bbee  aatt  lleeaasstt  1155ccmm  ((66""))  ooffff  

tthhee  fflloooorr..    

••  AAllll  ffoooodd  sshhaallll  bbee  pprrootteecctteedd  ffrroomm  ccoonnttaammiinnaattiioonn  aanndd  aadduulltteerraattiioonn..  EEnncclloosseedd  pprrootteeccttiivvee  ccoonnttaaiinneerrss,,  

ccaabbiinneettss  oorr  sshhiieellddss  sshhaallll  bbee  pprroovviiddeedd  ttoo  pprrootteecctt  aallll  ffoooodd  ddiissppllaayyeedd  ffoorr  ssaallee  oorr  sseerrvviiccee..  FFoooodd  ssttoorraaggee  

ccoonnttaaiinneerrss  mmuusstt  bbee  mmaaddee  ooff  ffoooodd  ggrraaddee  ppllaassttiicc  oorr  ootthheerr  nnoonn--ccoorrrroossiivvee  ffoooodd  ggrraaddee  mmaatteerriiaall..  

••  TThhee  ddiissppeennssiinngg  ssccoooopp  hhaannddlleess  mmuusstt  eexxtteenndd  wweellll  aabboovvee  tthhee  wwaatteerr  lliinnee  ssoo  tthhaatt  tthhee  sseerrvveerr’’ss  hhaanndd  ddooeess  

nnoott  ccoommee  iinn  ccoonnttaacctt  wwiitthh  tthhee  wwaatteerr..  IIff  iiccee  ccrreeaamm,,  ffrroozzeenn  ccoonnffeeccttiioonnss  oorr  ddeesssseerrttss  aarree  sseerrvveedd,,  aa  ddiippppeerrwweellll  

wwiitthh  ppoottaabbllee  rruunnnniinngg  wwaatteerr  sshhaallll  bbee  pprroovviiddeedd  ffoorr  ssttoorriinngg  ddiissppeennssiinngg  ssccooooppss..  

  

WWaatteerr  

••  AAnn  aaddeeqquuaattee  ssuuppppllyy  ooff  ppoottaabbllee  wwaatteerr  mmuusstt  bbee  pprroovviiddeedd  ffoorr  tthhee  ooppeerraattiioonn  ooff  aa  CCooffffeeee  SShhoopp..  PPoottaabbllee  

wwaatteerr  mmeeaannss  tthhee  aabbsseennccee  ooff  ttoottaall  ccoolliiffoorrmm  aanndd  EE..ccoollii  iinn  tthhee  ssoouurrccee  ooff  tthhee  wwaatteerr..  

••  HHoott  aanndd  ccoolldd  rruunnnniinngg  wwaatteerr  uunnddeerr  pprreessssuurree  mmuusstt  aallwwaayyss  bbee  aavvaaiillaabbllee  iinn  aarreeaass  wwhheerree  ffoooodd  iiss  pprroocceesssseedd,,  

pprreeppaarreedd  oorr  mmaannuuffaaccttuurreedd  oorr  wwhheerree  eeqquuiippmmeenntt  aanndd  uutteennssiillss  aarree  wwaasshheedd..  

  

CCooffffeeee  SShhoopp  SSiinnkkss  

••  HHaannddwwaasshhiinngg  SSiinnkk  --  SSeeppaarraattee  hhaannddwwaasshhiinngg  ssiinnkkss  wwiitthh  lliiqquuiidd  ssooaapp  iinn  ddiissppeennsseerr  aanndd  ppaappeerr  ttoowweellss  mmuusstt  

bbee  ccoonnvveenniieennttllyy  llooccaatteedd  iinn  eeaacchh  ffoooodd  pprreeppaarraattiioonn  aarreeaa..  TThheerree  mmuusstt  bbee  aatt  lleeaasstt  oonnee  hhaannddwwaasshhiinngg  ssiinnkk  iinn  

eeaacchh  ffoooodd  pprreeppaarraattiioonn  aarreeaa..  TThhiiss  ssiinnkk  mmuusstt  bbee  pprroovviiddeedd  wwiitthh  iittss  oowwnn  ssuuppppllyy  ooff  ppoottaabbllee  hhoott  aanndd  ccoolldd  

rruunnnniinngg  wwaatteerr  uunnddeerr  pprreessssuurree,,  lliiqquuiidd  ssooaapp  iinn  aa  ddiissppeennsseerr  aanndd  ssiinnggllee  uussee  ppaappeerr  ttoowweellss..    AAddeeqquuaattee  

ssaanniittiizzeerr  ((ii..ee..  BBlleeaacchh,,  QQuuaatteerrnnaarryy  AAmmmmoonniiuumm  oorr  IIooddiinnee))  aanndd  ssaanniittiizzeerr  tteesstt  ssttrriippss  sshhoouulldd  bbee  pprroovviiddeedd  

••  DDiisshhwwaasshheerrss  aanndd  SSiinnkkss  ffoorr  WWaasshhiinngg  aanndd  SSaanniittiizziinngg  EEqquuiippmmeenntt  aanndd  UUtteennssiillss  --  SSeeppaarraattee  TTwwoo--

ccoommppaarrttmmeenntt  ssiinnkk  wwiitthh  aa  ddrraaiinn  rraacckk  iiss  rreeqquuiirreedd  wwhheerree  oonnllyy  ssiinnggllee  sseerrvviiccee  uutteennssiillss  aarree  pprroovviiddeedd  ffoorr  tthhee  

sseerrvviiccee  oorr  ssaallee  ooff  ffoooodd..  

IIff  mmuullttii--sseerrvviiccee  eeqquuiippmmeenntt  aanndd  uutteennssiillss  ((ii..ee..  rreeuussaabbllee  ffoorrkkss,,  ppllaatteess,,  eettcc..))  aarree  uusseedd  bbyy  ppaattrroonnss,,  oonnee  ooff  tthhee  

ffoolllloowwiinngg  iiss  rreeqquuiirreedd::  

aa))  AA  tthhrreeee--ccoommppaarrttmmeenntt  ssiinnkk  ooff  aaddeeqquuaattee  ssiizzee  ffoorr  tthhee  mmaannuuaall  wwaasshh,,  rriinnssee  aanndd  ssaanniittiizzaattiioonn  pprroocceedduurree..  

AAddeeqquuaattee  ssiizzee  mmeeaannss  tthhaatt  aallll  eeqquuiippmmeenntt  aanndd  uutteennssiillss  ccaann  bbee  iimmmmeerrsseedd  iinn  eeaacchh  ooff  tthhee  ssiinnkkss;;  
bb))  AA  ccoommmmeerrcciiaall--ssttyyllee  mmeecchhaanniiccaall  ddiisshhwwaasshheerr  eeqquuiippppeedd  wwiitthh  aa  tteemmppeerraattuurree  ggaauuggee,,  eeiitthheerr  aa  hhiigghh  

tteemmppeerraattuurree  mmaacchhiinnee  ((ccaappaabbllee  ooff  rreeaacchhiinngg  8822°°CC))  oorr  aa  llooww  tteemmppeerraattuurree  mmaacchhiinnee  wwiitthh  cchheemmiiccaall  ssaanniittiizziinngg  

rriinnssee..    

FFoorr  CCooffffeeee  SShhoopp  eeqquuiippmmeenntt  aanndd  uutteennssiillss  tthhaatt  aarree  ttoooo  llaarrggee  ttoo  ffiitt  iinnttoo  tthhaatt  mmeecchhaanniiccaall  ddiisshhwwaasshheerr,,  aa  ttwwoo--

ccoommppaarrttmmeenntt  ssiinnkk  ooff  aaddeeqquuaattee  ssiizzee  mmuusstt  bbee  mmaaddee  aavvaaiillaabbllee  ffoorr  tthhee  mmaannuuaall  wwaasshh,,  rriinnssee  aanndd  ssaanniittaattiioonn  

pprroocceedduurree..    TThheerree  mmuusstt  bbee  aa  ssuuppppllyy  ooff  tteesstt  ssttrriippss  ttoo  aaccccuurraatteellyy  ddeetteerrmmiinnee  tthhee  eeffffeeccttiivveenneessss  ooff  tthhee  

ssaanniittiizziinngg  aaggeenntt..  

••  VVeeggeettaabbllee  //  FFoooodd  PPrreeppaarraattiioonn  SSiinnkk  

IInn  aaddddiittiioonn  ttoo  aa  hhaannddwwaasshhiinngg  ssiinnkk  aanndd  ssiinnkkss  ffoorr  wwaasshhiinngg  aanndd  ssaanniittiizziinngg  eeqquuiippmmeenntt  aanndd  uutteennssiillss,,  aa  ffoooodd  

pprreeppaarraattiioonn  ssiinnkk  mmaayy  bbee  rreeqquuiirreedd  ffoorr  wwaasshhiinngg  vveeggeettaabblleess,,  pprroodduuccee,,  eemmppttyyiinngg  ppoottss,,  eettcc..    

••  JJaanniittoorriiaall//SSlloopp  SSiinnkk  

AA  sseeppaarraattee  mmoopp--ssiinnkk  iiss  rreeqquuiirreedd  ttoo  pprreevveenntt  ccoonnttaammiinnaattiioonn  ooff  ffoooodd  aanndd  ddiisshhwwaasshhiinngg  aarreeaass..  AA  

jjaanniittoorriiaall//sslloopp  ssiinnkk  mmuusstt  bbee  pprroovviiddeedd  ffoorr  tthhee  ssaanniittaarryy  ddiissppoossaall  ooff  lliiqquuiidd,,  fflloooorr  aanndd  cchheemmiiccaall  wwaasstteess..  

  



  

  
  

TTeemmppeerraattuurree  aanndd  TThheerrmmoommeetteerrss  

••  CCooffffeeee  SShhoopp  rreeffrriiggeerraattoorrss  mmuusstt  bbee  ccaappaabbllee  ooff  kkeeeeppiinngg  ccoolldd  ffooooddss  ccoolldd  aatt  44°°CC  oorr  bbeellooww  aanndd  CCooffffeeee  SShhoopp  

ffrreeeezzeerrss  mmuusstt  kkeeeepp  ffrroozzeenn  ffooooddss  ffrroozzeenn  aatt  --1188°°CC  oorr  bbeellooww..  EEnnssuurree  ttoo  pprroovviiddee  eennoouugghh  ssppaaccee  ffoorr  ssttoorriinngg  

iinnggrreeddiieennttss,,  rraaww  ffooooddss,,  ffooooddss  bbeeiinngg  cchhiilllleedd,,  lleeffttoovveerrss,,  eettcc..    

••  AAddeeqquuaattee  hhoott  hhoollddiinngg  eeqquuiippmmeenntt  iiss  rreeqquuiirreedd  ttoo  kkeeeepp  hhoott  ffooooddss  hhoott  aatt  6600°°CC  oorr  aabboovvee  ((ii..ee..  sstteeaamm  ttaabbllee,,  

eettcc..))..  
••  AAnn  aaccccuurraattee,,  vviissiibbllee  aanndd  ccoonnvveenniieennttllyy  llooccaatteedd  iinnddiiccaattiinngg  tthheerrmmoommeetteerr  iiss  rreeqquuiirreedd  iinn  eeaacchh  ccoolldd,,  hhoott  aanndd  

ffrroozzeenn  uunniitt  tthhaatt  iiss  uusseedd  ffoorr  tthhee  ssttoorraaggee  ooff  hhaazzaarrddoouuss  ffooooddss..  

••  AAnn  aaccccuurraattee  iinnddiiccaattiinngg  pprroobbee  tthheerrmmoommeetteerr  tthhaatt  ccaann  bbee  eeaassiillyy  rreeaadd  iiss  rreeqquuiirreedd  ttoo  mmeeaassuurree  tthhee  iinntteerrnnaall  

tteemmppeerraattuurree  ooff  hhaazzaarrddoouuss  ffooooddss  ((ii..ee..  wwhhoollee  ttuurrkkeeyy,,  cchhiicckkeenn,,  hhaammbbuurrggeerr,,  eettcc..))..    

••  CCoommmmeerrcciiaall  DDiisshhwwaasshheerrss  --  AAllll  CCooffffeeee  SShhoopp  ddiisshhwwaasshheerrss  mmuusstt  bbee  pprroovviiddeedd  wwiitthh  aaccccuurraattee  tteemmppeerraattuurree  

ggaauuggeess..  HHiigghh  tteemmppeerraattuurree  ddiisshhwwaasshheerrss  mmuusstt  rreeaacchh  aa  tteemmppeerraattuurree  ooff  8822°°  CC  ((118800°°  FF))  iinn  tthhee  ffiinnaall  rriinnssee  

ccyyccllee..  LLooww  tteemmppeerraattuurree  ddiisshhwwaasshheerrss  mmuusstt  bbee  pprroovviiddeedd  wwiitthh  aapppprroovveedd  ssaanniittiizziinngg  cchheemmiiccaallss..              

  

CCooffffeeee  SShhoopp  SSaanniittaarryy  FFaacciilliittiieess  //  WWaasshhrroooommss  

••  AAtt  lleeaasstt  oonnee  ssaanniittaarryy  ffaacciilliittyy  sshhaallll  bbee  pprroovviiddeedd  ffoorr  eeaacchh  ggeennddeerr  aanndd  mmuusstt  hhaavvee  aa  ssiiggnn  cclleeaarrllyy  iinnddiiccaattiinngg  

tthhee  ggeennddeerr  ffoorr  wwhhiicchh  tthheeyy  aarree  iinntteennddeedd..  

••  AAllll  CCooffffeeee  SShhoopp  wwaasshhrroooommss  mmuusstt  bbee  eeqquuiippppeedd  wwiitthh  lliiqquuiidd  ssooaapp  iinn  aa  ddiissppeennsseerr  aanndd  ppaappeerr  ((ssiinnggllee  uussee))  

ttoowweellss  ffoorr  pprrooppeerr  hhaanndd  wwaasshhiinngg..  EEvveerryy  ssaanniittaarryy  ffaacciilliittyy  sshhaallll  bbee  eeqquuiippppeedd  wwiitthh  aa  ccoonnttiinnuuoouuss  ssuuppppllyy  ooff::  

ppoottaabbllee  hhoott  aanndd  ccoolldd  rruunnnniinngg  wwaatteerr  uunnddeerr  pprreessssuurree,,  ttooiilleett  ppaappeerr,,  lliiqquuiidd  ssooaapp  iinn  ddiissppeennsseerr,,  ssiinnggllee  uussee  

ppaappeerr  ttoowweellss  aanndd  aa  dduurraabbllee,,  eeaassyy  ttoo  cclleeaann  rreecceeppttaaccllee  ffoorr  uusseedd  ttoowweellss  aanndd  ootthheerr  wwaassttee  mmaatteerriiaall..  

••  TThhee  nnuummbbeerr  ooff  hhaannddwwaasshh  ssiinnkkss,,  uurriinnaallss  aanndd  ttooiilleettss  rreeqquuiirreedd  iinn  CCooffffeeee  SShhoopp  wwaasshhrroooommss  iiss  rreegguullaatteedd  

uunnddeerr  tthhee  OOnnttaarriioo  BBuuiillddiinngg  CCooddee..  TThhee  OOnnttaarriioo  BBuuiillddiinngg  CCooddee  mmaayy  rreeqquuiirree  tthhaatt  sseeppaarraattee  ffaacciilliittiieess  bbee  

pprroovviiddeedd  ffoorr  ssttaaffff  aanndd  ccuussttoommeerrss..  CCoonnttaacctt  llooccaall  mmuunniicciippaall  BBuuiillddiinngg  aanndd  LLiicceennssiinngg  DDeeppaarrttmmeenntt  ffoorr  

iinnffoorrmmaattiioonn  aabboouutt  wwaasshhrroooomm  rreeqquuiirreemmeennttss..  CCooffffeeee  SShhoopp  wwaasshhrroooommss  mmuusstt  nnoott  ooppeenn  ddiirreeccttllyy  iinnttoo  aannyy  

ffoooodd  pprroocceessssiinngg,,  pprreeppaarraattiioonn,,  hhaannddlliinngg,,  ddiissttrriibbuuttiioonn,,  sseelllliinngg,,  mmaannuuffaaccttuurriinngg,,  oorr  sseerrvviinngg  aarreeaass..    
  

  

  

  



OOTTHHEERR  CCOONNSSIIDDEERRAATTIIOONN  BBEEFFOORREE  OOPPEENNIINNGG  AANNDD  OOPPEERRAATTIINNGG  AA  CCOOFFFFEEEE  SSHHOOPP  

  

WWEELLLL  WWAATTEERR  

••  IIff  tthhee  CCooffffeeee  SShhoopp  wwaatteerr  ssuuppppllyy  iiss  ffrroomm  aa  pprriivvaattee  wweellll,,  tthheenn  tthhee  wweellll  wwaatteerr  mmuusstt  bbee  ffrreeee  ooff  TToottaall  
CCoolliiffoorrmm  aanndd  EE..  CCoollii  bbaacctteerriiaa..  TThhee  ffoooodd  pprreemmiisseess  mmaayy  aallssoo  bbee  ccllaassssiiffiieedd  uunnddeerr  OOnnttaarriioo  RReegguullaattiioonn  331199//0088  

aass  aa  SSmmaallll  DDrriinnkkiinngg  WWaatteerr  SSyysstteemm..    

  

PPRRIIVVAATTEE  SSEEWWAAGGEE  DDIISSPPOOSSAALL  

••  IIff  tthhee  CCooffffeeee  SShhoopp  ddooeess  nnoott  hhaavvee  mmuunniicciippaall  sseewweerrss  tthheenn  iitt  mmuusstt  hhaavvee  aa  sseewwaaggee  ddiissppoossaall  ssyysstteemm  wwhhiicchh  

ccoommpplliieess  wwiitthh  PPaarrtt  88  ooff  tthhee  OOnnttaarriioo  BBuuiillddiinngg  CCooddee..  

••  AAnn  aapppplliiccaattiioonn  mmuusstt  bbee  ssuubbmmiitttteedd  ttoo  tthhee  MMuunniicciippaall  HHeeaalltthh  DDeeppaarrttmmeenntt  ttoo  vveerriiffyy  tthhaatt  tthhee  ppeerrffoorrmmaannccee  

ooff  tthhee  eexxiissttiinngg  pprriivvaattee  sseewwaaggee  ddiissppoossaall  ssyysstteemm  iiss  ssaattiissffaaccttoorryy..  AA  ppeerrmmiitt  mmaayy  bbee  rreeqquuiirreedd  ffoorr  aa  cchhaannggee  ooff  

uussee,,  aalltteerraattiioonn,,  rreeppaaiirr  oorr  ccoonnssttrruuccttiioonn  ooff  aa  nneeww  ssyysstteemm..  IIff  yyoouu  aarree  nnoott  tthhee  oowwnneerr  ooff  tthhee  pprrooppeerrttyy,,  aa  lleetttteerr  

ooff  aauutthhoorriizzaattiioonn  ffrroomm  tthhee  oowwnneerr  ttoo  rreelleeaassee  iinnffoorrmmaattiioonn  ttoo  MMuunniicciippaall  HHeeaalltthh  UUnniitt  iiss  rreeqquuiirreedd..  

  

CCOOFFFFEEEE  SSHHOOPP  FFOOOODD  HHAANNDDLLEERR  TTRRAAIINNIINNGG  

••  IItt  iiss  ssttrroonnggllyy  rreeccoommmmeennddeedd  tthhaatt  tthheerree  iiss  aa  CCeerrttiiffiieedd  FFoooodd  HHaannddlleerr  oonn  ssiittee..  WWee  eennccoouurraaggee  tthhaatt  aallll  ssttaaffff  

wwhhoo  hhaannddllee  ffoooodd  bbee  cceerrttiiffiieedd  iinn  ssaaffee  ffoooodd  pprreeppaarraattiioonn  aanndd  hhaannddlliinngg..    

  

AADDDDIITTIIOONNAALL  LLEEGGIISSLLAATTIIOONN  WWHHIICCHH  MMAAYY  AAPPPPLLYY  TTOO  AA  CCOOFFFFEEEE  SSHHOOPP  IINNCCLLUUDDEESS  BBUUTT  IISS  NNOOTT  LLIIMMIITTEEDD  TTOO  

aa))  AAllccoohhooll  GGaammiinngg  CCoommmmiissssiioonn  ooff  OOnnttaarriioo  ((LLiiqquuoorr  LLiicceennssee))  

bb))  OOnnttaarriioo  BBuuiillddiinngg  CCooddee  ((LLooccaall  BBuuiillddiinngg  DDeeppaarrttmmeenntt))  

cc))  OOnnttaarriioo  FFiirree  CCooddee  ((LLooccaall  FFiirree  DDeeppaarrttmmeenntt))  

dd))  LLooccaall  MMuunniicciippaall  BByyllaawwss  ((ii..ee..  ZZoonniinngg))  

ee))  SSmmookkee  FFrreeee  OOnnttaarriioo  AAcctt    

CCooffffeeee  SShhoopp  CChheecckklliisstt  

BBeeffoorree  OOppeenniinngg,,  RReennoovvaattiinngg  aanndd  OOppeerraattiinngg  aa  CCooffffeeee  SShhoopp  

••  CCoonnttaacctt  llooccaall  PPuubblliicc  HHeeaalltthh  IInnssppeeccttoorr  ffoorr  ffoooodd  pprreemmiisseess  rreeqquuiirreemmeennttss  

••  RReevviieeww  FFoooodd  PPrreemmiisseess  RReegguullaattiioonn    

••  CCoonnttaacctt  mmuunniicciippaall  BBuuiillddiinngg  aanndd  ZZoonniinngg  DDeeppaarrttmmeennttss  ffoorr  aannyy  bbyyllaaww  rreeqquuiirreemmeennttss  

••  PPrroovviiddee  oowwnneerr//ooppeerraattoorr  nnaammee,,  nnaammee  ooff  bbuussiinneessss,,  bbuussiinneessss  aaddddrreessss  aanndd  tteelleepphhoonnee  nnuummbbeerr  

wwhheenn  eessttaabblliisshheedd  ttoo  mmuunniicciippaall  aauutthhoorriittiieess..  

••  SSuubbmmiitt  aanndd  rreevviieeww  tthhee  CCooffffeeee  SShhoopp  fflloooorr  ppllaann  aanndd  mmeennuu  wwiitthh  aa  PPuubblliicc  HHeeaalltthh  IInnssppeeccttoorr  

••  NNoottiiffyy  aa  PPuubblliicc  HHeeaalltthh  IInnssppeeccttoorr  ffoorr  aa  pprree--ooppeenniinngg  CCooffffeeee  SShhoopp  iinnssppeeccttiioonn  

TThhee  aabboovvee  CCooffffeeee  SShhoopp  CChheecckklliisstt  ddooeess  nnoott  eexxcclluuddee  ootthheerr  rreeqquuiirreemmeennttss  tthhaatt  mmaayy  bbee  nneecceessssaarryy  aafftteerr  tthhee  

rreevviieeww  pprroocceessss..  RReevviieeww  aallll  rreeqquuiirreemmeennttss  wwiitthh  tthhee  PPuubblliicc  HHeeaalltthh  IInnssppeeccttoorr  bbeeffoorree  ooppeenniinngg,,  rreennoovvaattiinngg  
aanndd  ooppeerraattiinngg  aa  CCooffffeeee  SShhoopp..  

  

FFaattss,,  OOiill  aanndd  GGrreeaassee  GGeenneerraatteedd  ffrroomm  NNoorrmmaall  OOppeerraattiioonnss  ooff  CCooffffeeee  SShhooppss    

GGrreeaassee  iiss  ccoommmmoonnllyy  wwaasshheedd  iinnttoo  tthhee  pplluummbbiinngg  ssyysstteemm  dduurriinngg  cclleeaann--uupp  vviiaa  kkiittcchheenn  ssiinnkk..  AAss  iitt  ccoooollss,,  iitt  

ccoonnggeeaallss  &&  ddeeccrreeaasseess  ppiippee  ccaappaacciittyy  bbootthh  iinnssiiddee  tthhee  CCooffffeeee  SShhoopp  aanndd  iinn  mmuunniicciippaall  sseewweerrss..  FFaattss,,  OOiill  aanndd  

GGrreeaassee  bblloocckkss  CCooffffeeee  SShhoopp  ddrraaiinn,,  nneeiigghhbboorrss’’  &&  ccaann  oovveerrffllooww  iinnttoo  eennvviirroonnmmeenntt  ((ssppiillll))  

TToorroonnttoo  SSeewweerrss  BByy--llaaww  668811--1100BB((11))  ssttaatteess::  

EEvveerryy  oowwnneerr  oorr  ooppeerraattoorr  ooff  aa  CCooffffeeee  SShhoopp  oorr  ootthheerr  iinndduussttrriiaall,,  ccoommmmeerrcciiaall  oorr  iinnssttiittuuttiioonnaall  pprreemmiisseess  

wwhheerree  ffoooodd  iiss  ccooookkeedd,,  pprroocceesssseedd  oorr  pprreeppaarreedd,,  wwhhiicchh  pprreemmiisseess  iiss  ccoonnnneecctteedd  ddiirreeccttllyy  oorr  iinnddiirreeccttllyy  ttoo  aa  

sseewweerr,,  sshhaallll  ttaakkee  aallll  nneecceessssaarryy  mmeeaassuurreess  ttoo  eennssuurree  tthhaatt  ooiill  &&  ggrreeaassee  aarree  pprreevveenntteedd  ffrroomm  eenntteerriinngg  tthhee  
sseewweerr  



TToorroonnttoo  SSeewweerrss  BByy--llaaww  668811--1100BB((22))  ssttaatteess::  

TThhee  oowwnneerr  oorr  ooppeerraattoorr  ooff  aa  CCooffffeeee  SShhoopp  aass  sseett  oouutt  iinn  SSuubbsseeccttiioonn  BB((11))  sshhaallll  iinnssttaallll,,  ooppeerraattee,,  aanndd  pprrooppeerrllyy  

mmaaiinnttaaiinn  aa  ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorr  iinn  aannyy  ppiippiinngg  ssyysstteemm  aatt  iittss  pprreemmiisseess  tthhaatt  ccoonnnneeccttss  ddiirreeccttllyy  oorr  iinnddiirreeccttllyy  ttoo  

aa  sseewweerr..  TThhee  ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorrss  sshhaallll  bbee  iinnssttaalllleedd  iinn  ccoommpplliiaannccee  wwiitthh  tthhee  mmoosstt  ccuurrrreenntt  rreeqquuiirreemmeennttss  ooff  
tthhee  OOnnttaarriioo  BBuuiillddiinngg  CCooddee  

  

AA  ggrreeaassee  ttrraapp//iinntteerrcceeppttoorr  iiss  aa  pplluummbbiinngg  ddeevviiccee  ddeessiiggnneedd  ttoo  iinntteerrcceepptt//rreedduuccee  tthhee  aammoouunntt  ooff  FFaattss,,  OOiill  aanndd  

GGrreeaassee  ffrroomm  eenntteerriinngg  tthhee  ssaanniittaarryy  sseewweerr..  GGrreeaassee  ttrraapp//iinntteerrcceeppttoorr  ffuunnccttiioonnss  ttoo  sseeppaarraattee  FFaattss,,  OOiill  aanndd  

GGrreeaassee‘‘ss  ((~~9900%%  ooff  wweeiigghhtt  ooff  wwaatteerr))  bbyy  ggrraavviittyy  &&  ccooaalleesscceennccee  aanndd  ccoonnttaaiinnss  aa  sseeppaarraattiioonn  cchhaammbbeerr  wwhhiicchh  

aalllloowwss  FFaattss,,  OOiill  aanndd  GGrreeaassee  ttoo  rriissee  ttoo  tthhee  ssuurrffaaccee..  TThhee  mmoosstt  ccoommmmoonn  ttyyppee  ooff  GGrreeaassee  ttrraapp//iinntteerrcceeppttoorr  iiss  aa  

hhyyddrroommeecchhaanniiccaall  bbaattcchh--ffllooww  ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorr  wwiitthh  aa  ffllooww  rraattiinngg  ooff  2266  LL//mmiinn  ((77  ggppmm))  ttoo  338800  LL//mmiinn  ((110000  

ggppmm))..  TThheessee  aarree  ssmmaallll  aanndd  oofftteenn  aarree  ffoouunndd  uunnddeerr  tthhee  ssiinnkkss..  AA  GGrreeaassee  RReemmoovvaall  DDeevviiccee  aauuttoommaattiiccaallllyy  

rreemmoovveess  tthhee  ggrreeaassee  ttoo  aann  oouuttssiiddee  vveesssseell..  GGrraavviittyy  ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorrss  aarree  llaarrggee  iinn--ggrroouunndd  iinntteerrcceeppttoorrss  

tthhaatt  aarree  11,,000000  ggaalllloonnss  oorr  mmoorree  aanndd  hhaavvee  aa  lloonnggeerr  rreetteennttiioonn  ttiimmee  ccoommppaarreedd  ttoo  tthhee  hhyyddrroommeecchhaanniiccaall  

ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorr..  AA  ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorr  iiss  oofftteenn  rreeffeerrrreedd  ttoo  aass  aa  ggrreeaassee  ttrraapp..  AA  ggrreeaassee  ttrraapp  sshhoouulldd  bbee  

ccoonnnneecctteedd  ttoo  aannyy  ffiixxttuurree  oorr  ddrraaiinn  tthhaatt  ddiisscchhaarrggeess  wwaasstteewwaatteerr  ccoonnttaaiinniinngg  ooiill  aanndd  ggrreeaassee,,  iinncclluuddiinngg  ssiinnkkss  

ffoorr  wwaasshhiinngg  ddiisshheess,,  fflloooorr  ddrraaiinnss,,  ddrraaiinnss  sseerrvviinngg  sseellff--cclleeaanniinngg  eexxhhaauusstt  hhooooddss  aanndd  ccooookkiinngg  eeqquuiippmmeenntt..  

WWaasstteewwaatteerr  eenntteerrss  tthhee  ggrreeaassee  ttrraapp..  TThhee  wwaatteerr  ccoooollss  &&  tthhee  ggrreeaassee  aanndd  ooiill  hhaarrddeenn  aanndd  ffllooaatt  ttoo  tthhee  ttoopp  ooff  

tthhee  ttrraapp..  TThhee  rreesstt  ooff  tthhee  wwaasstteewwaatteerr  fflloowwss  tthhrroouugghh  tthhee  ttrraapp  aanndd  oouutt  tthhee  eexxiitt  ppiippee  ttoo  tthhee  ssaanniittaarryy  sseewweerr..  

SSoolliiddss  sseettttllee  ttoo  tthhee  bboottttoomm..  TThhee  FFaattss,,  OOiill  aanndd  GGrreeaassee  aanndd  ssoolliiddss  rreemmaaiinn  iinn  tthhee  ttrraapp..  WWhheenn  wwaarrmm  ffaattss,,  ooiillss  

aanndd  ggrreeaassee  mmaakkee  tthheeiirr  wwaayy  iinnttoo  tthhee  pplluummbbiinngg  ssyysstteemm,,  oovveerr  ttiimmee  tthheeyy  bbuuiilldd  uupp  aanndd  ccaauussee  aa  nnuummbbeerr  ooff  

pprroobblleemmss,,  iinncclluuddiinngg  bblloocckkeedd  sseewweerrss..  

  

BBlloocckkeedd  sseewweerrss  ccaann  lleeaadd  ttoo  aa  sseewwaaggee  bbaacckkuupp  iinnttoo  tthhee  CCooffffeeee  SShhoopp,,  nneeiigghhbboouurriinngg  pprrooppeerrttiieess  oorr  eevveenn  llooccaall  

ccrreeeekkss  aanndd  rriivveerrss..  BBlloocckkeedd  sseewweerrss  ccaann  aallssoo  lleeaadd  ttoo  iinnccrreeaasseedd  vveerrmmiinn  aanndd  ccoonnttaacctt  wwiitthh  ddiisseeaassee--ccaauussiinngg  

oorrggaanniissmmss,,  aallll  ooff  wwhhiicchh  ppoossee  sseerriioouuss  hheeaalltthh  rriisskkss  ttoo  aannyyoonnee  wwoorrkkiinngg  iinn  oorr  vviissiittiinngg  tthhee  CCooffffeeee  SShhoopp..  IIssssuueess  

ccaauusseedd  bbyy  bblloocckkeedd  sseewweerrss  ccoouulldd  uullttiimmaatteellyy  lleeaadd  ttoo  aa  tteemmppoorraarryy  oorr  ppeerrmmaanneenntt  cclloossuurree  ooff  tthhee  CCooffffeeee  SShhoopp  

bbyy  MMuunniicciippaall  PPuubblliicc  HHeeaalltthh  UUnniitt..  CCoossttss  iinnccuurrrreedd  bbyy  tthhee  mmuunniicciippaalliittyy  aass  aa  rreessuulltt  ooff  aa  ggrreeaassee--bblloocckkeedd  sseewweerr  

oorr  ddaammaaggee  ttoo  tthhee  sseewweerrss  wwiillll  bbee  cchhaarrggeedd  bbaacckk  ttoo  tthhoossee  rreessppoonnssiibbllee..  

  

  

  



GGoooodd  CCooffffeeee  SShhoopp  KKiittcchheenn  MMaannaaggeemmeenntt  PPrraaccttiicceess  
IInnddoooorr  CCooffffeeee  SShhoopp  PPrraaccttiicceess::  

••  UUssee  rruubbbbeerr  ssccrraappeerrss  aanndd//oorr  ppaappeerr  ttoowweell  ttoo  rreemmoovvee  ffoooodd  ssoolliiddss  aanndd  ggrreeaassee  ffrroomm  ppoottss,,  ppaannss  aanndd  wwaarreess  

bbeeffoorree  wwaasshhiinngg..  DDiissppoossee  ooff  ffoooodd  ssoolliiddss  iinn  tthhee  GGrreeeenn  BBiinn..  

••  IInnssttaallll  aanndd  mmaaiinnttaaiinn  ssccrreeeennss  oovveerr  aallll  ssiinnkkss  aanndd  fflloooorr  ddrraaiinnss  ttoo  ccaappttuurree  ffoooodd  ssoolliiddss..  DDiissppoossee  ooff  ccoolllleecctteedd  

ffoooodd  ssoolliiddss  iinn  tthhee  GGrreeeenn  BBiinn..  

••  KKeeeepp  ccooookkiinngg  ooiill  oouutt  ooff  tthhee  ddrraaiinnss..  WWaassttee  ooiill  ccaann  bbee  ssoolldd  ttoo  rreennddeerriinngg  ffaacciilliittiieess..  

••  UUssee  aabbssoorrppttiioonn  mmaatteerriiaall  ttoo  ssooaakk  uupp  FFaattss,,  OOiill  aanndd  GGrreeaassee  ssppiillllss  oonn  tthhee  kkiittcchheenn  fflloooorr  aanndd  uunnddeerr  ffrryyeerr  

bbaasskkeettss..  DDiissppoossee  ooff  ssooiilleedd  mmaatteerriiaall  iinn  tthhee  GGrreeeenn  BBiinn  oorr  ggaarrbbaaggee  ((ddeeppeennddiinngg  oonn  tthhee  aabbssoorrppttiioonn  mmaatteerriiaall  

uusseedd,,  ee..gg..  ppaappeerr  ttoowweell,,  rraagg,,  eettcc..))..  
••  FFaattss,,  OOiill  aanndd  GGrreeaassee  ffrroomm  CCooffffeeee  SShhoopp  eexxhhaauusstt  ssyysstteemm  ffiilltteerrss  aanndd  hhooooddss  sshhoouulldd  bbee  rreeccyycclleedd  oorr  ssooaakkeedd  

uupp  uussiinngg  aabbssoorrppttiioonn  mmaatteerriiaall  aanndd  ddiissppoosseedd  ooff  iinn  tthhee  GGrreeeenn  BBiinn  oorr  ggaarrbbaaggee  ((ddeeppeennddiinngg  oonn  tthhee  aabbssoorrppttiioonn  

mmaatteerriiaall  uusseedd,,  ee..gg..  ppaappeerr  ttoowweell,,  rraagg,,  eettcc..))..  

••  CClleeaann  tthhee  CCooffffeeee  SShhoopp  ggrreeaassee  ttrraapp  bbeeffoorree  tthhee  ggrreeaassee  aanndd  ssoolliiddss  ccoommbbiinneedd  rreeaacchh  2255%%  ooff  tthhee  ttrraapp’’ss  

lliiqquuiidd  vvoolluummee..  AA  mmiinniimmuumm  cclleeaanniinngg  ffrreeqquueennccyy  ooff  oonnccee  ppeerr  mmoonntthh  iiss  ggeenneerraallllyy  rreeccoommmmeennddeedd..  

••  MMaaiinnttaaiinn  aa  ffrreeqquueenntt  cclleeaanniinngg  sscchheedduullee  ooff  ccoommpplleettee  ppuummpp--oouuttss  ooff  tthhee  ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorr  aanndd  iinncclluuddee  

iinnssppeeccttiioonnss  ttoo  ccoonnffiirrmm  tthhee  ggrreeaassee  ttrraapp  iiss  ooppeerraattiinngg  pprrooppeerrllyy..  

••  UUssee  aa  cceerrttiiffiieedd  MMiinniissttrryy  ooff  EEnnvviirroonnmmeenntt  aanndd  CClliimmaattee  CChhaannggee  ((MMOOEECCCC))  wwaassttee  hhaauulleerr  ttoo  ppuummpp--oouutt  aanndd  

cclleeaann  tthhee  ggrreeaassee  ttrraapp..  TThheessee  ccoommppaanniieess  ccaann  pprroovviiddee  ooppeerraattiioonnaall  iinnffoorrmmaattiioonn  oonn  tthhee  ggrreeaassee  ttrraapp,,  

iinncclluuddiinngg  eeffffiicciieennccyy,,  ppoossssiibbllee  wweeaakknneesssseess  ((ii..ee..  wwaarrppiinngg  oorr  ccoorrrroossiioonn))  aanndd  hheellppffuull  uuppggrraaddeess//ddeevviicceess..  

••  DDoo  nnoott  ddiisscchhaarrggee  hhoott  wwaatteerr  iinnttoo  tthhee  ggrreeaassee  ttrraapp  aass  tthhiiss  mmaayy  mmeelltt  tthhee  FFaattss,,  OOiill  aanndd  GGrreeaassee  oorr  ddiissppllaaccee  

tthhee  ccoonntteennttss  ooff  tthhee  ggrreeaassee  iinntteerrcceeppttoorr,,  wwhheerree  iitt  ccaann  hhaarrddeenn  aanndd  bblloocckk  yyoouurr  ddrraaiinn  lliinnee..  

••  DDoo  nnoott  aadddd  aannyy  eennzzyymmeess  oorr  ootthheerr  aaddddiittiivveess  iinnttoo  tthhee  ggrreeaassee  ttrraapp,,  tthheeyy  wwiillll  oonnllyy  mmoovvee  FFaattss,,  OOiill  aanndd  

GGrreeaassee  ddoowwnn  tthhee  CCooffffeeee  SShhoopp  sseewweerr  ppiippee  wwhheerree  iitt  ccoouulldd  hhaarrddeenn  aanndd  bblloocckk  tthhee  ppiippee..  

••  IItt  iiss  rreeccoommmmeennddeedd  tthhaatt  nnoott  ttoo  uussee  ggaarrbbaaggee  ddiissppoosseerrss//ggrriinnddeerrss  aass  lliiqquueeffiieedd  ffoooodd  wwaassttee  wwiillll  ffiillll  uupp  tthhee  

ggrreeaassee  ttrraapp  qquuiicckkeerr  lleeaaddiinngg  ttoo  mmoorree  cclleeaanniinngg..  

OOuuttddoooorr  CCooffffeeee  SShhoopp  PPrraaccttiicceess::  

••  EEnnssuurree  rreeccyycclliinngg  bbaarrrreellss  aanndd  ccoonnttaaiinneerrss  ffoorr  ttrraannssppoorrttiinngg  ooiill  aarree  ccoovveerreedd  aanndd  sseeccuurreedd  ffrroomm  ssppiillllaaggee  oorr  

ttiippppiinngg  oovveerr..  
••  EEnnssuurree  FFaattss,,  OOiill  aanndd  GGrreeaassee  aanndd  wwaasstteewwaatteerr  ddooeess  nnoott  eenntteerr  tthhee  ccaattcchh  bbaassiinn//sseewweerr  ggrraattee  oouuttssiiddee..  TThhiiss  

iinncclluuddeess::  

✓✓  WWaasstteewwaatteerr  ffrroomm  iinnssiiddee  tthhee  CCooffffeeee  SShhoopp  ((ee..gg..  mmoopp  wwaatteerr))  

✓✓  WWaasstteewwaatteerr  ffrroomm  oouuttddoooorr  cclleeaanniinngg  

✓✓  LLeeaakkaaggee  ffrroomm  wwaassttee//ooiill  bbiinnss  

✓✓  AAnnyytthhiinngg  ootthheerr  tthhaann  rraaiinn  wwaatteerr  oorr  mmeelltteedd  ssnnooww  tthhaatt  eenntteerrss  aa  ccaattcchh  bbaassiinn  ccaann  ccaauussee  ddaammaaggee  ttoo  tthhee  

sseewweerr  ssyysstteemm,,  ppoolllluuttee  tthhee  eennvviirroonnmmeenntt,,  hhaarrmm  aaqquuaattiicc  hhaabbiittaatt,,  ccrreeaattee  aa  ppuubblliicc  hheeaalltthh  ccoonncceerrnn  aanndd  

ggeenneerraattee  uunnpplleeaassaanntt  ooddoouurrss..  

SSttoorraaggee  

••  SSttoorraaggee  aarreeaass  sshhaallll  bbee  kkeepptt  cclleeaann  aanndd  ttiiddyy..  

••  AA  mmiinniimmuumm  cclleeaarraannccee  ooff  1188  iinncchheess  ffrroomm  sspprriinnkklleerr  hheeaaddss  aanndd  hheeaatt//ssmmookkee  ddeetteeccttoorrss  sshhaallll  bbee  

mmaaiinnttaaiinneedd..  

••  NNeevveerr  bblloocckk  ffiirree  eexxiitt  ddoooorrss..  

••  FFiirree  eexxttiinngguuiisshheerrss  sshhaallll  rreemmaaiinn  aacccceessssiibbllee  aanndd  iinn  ooppeenn  vviieeww..  

••  EElleeccttrriiccaall  ppaanneellss  aanndd  sspprriinnkklleerr  ssyysstteemm  ccoonnttrroollss  sshhaallll  bbee  kkeepptt  cclleeaarr  ooff  oobbssttrruuccttiioonnss..  

••  NNeevveerr  ssttoorree  ccoommbbuussttiibblleess  wwiitthhiinn  33  ffeeeett  ooff  rreeffrriiggeerraattiioonn  eeqquuiippmmeenntt,,  eelleeccttrriiccaall  eeqquuiippmmeenntt  oorr  iinn  tthhee  

ffuurrnnaaccee//  bbooiilleerr  rroooomm..  

  



FFllaammmmaabbllee  &&  CCoommbbuussttiibbllee  LLiiqquuiiddss  

••  AAllll  ffllaammmmaabbllee  lliiqquuiiddss  sshhaallll  bbee  ssttoorreedd  iinn  aapppprroovveedd  ccoonnttaaiinneerrss  oorr  ccaabbiinneettss..  

••  FFllaammmmaabbllee//  ccoommbbuussttiibbllee  lliiqquuiiddss  aarree  ttoo  bbee  ssttoorreedd  iinn  aaccccoorrddaannccee  wwiitthh  tthhee  OOnnttaarriioo  FFiirree  CCooddee  PPaarrtt  44..  

  
CCoommbbuussttiibbllee  MMaatteerriiaallss  

••  SShhaallll  bbee  kkeepptt  aa  mmiinniimmuumm  ooff  33  ffeeeett  aawwaayy  ffrroomm  eelleeccttrriiccaall  oorr  hheeaattiinngg  eeqquuiippmmeenntt..  

••  IIff  aapppplliiccaabbllee,,  sshhaallll  bbee  ssttoorreedd  iinn  aapppprroovveedd  ccoonnttaaiinneerrss..  

  

CCoommmmeerrcciiaall  ccooookkiinngg  eeqquuiippmmeenntt  eexxhhaauussttss  aanndd  ffiirree  pprrootteeccttiioonn  ssyysstteemmss  sshhaallll  bbee  iinnssttaalllleedd  aanndd  mmaaiinnttaaiinneedd  

iinn  ccoonnffoorrmmaannccee  wwiitthh  NNFFPPAA  9966,,  ““VVeennttiillaattiioonn  CCoonnttrrooll  aanndd  FFiirree  PPrrootteeccttiioonn  ooff  CCoommmmeerrcciiaall  CCooookkiinngg  

OOppeerraattiioonnss””..  EEnnssuurree  wweett  cchheemmiiccaall,,  aallkkaallii--bbaasseedd  cchheemmiiccaall  oorr  ““KK””  rraatteedd  ppoorrttaabbllee  ffiirree  eexxttiinngguuiisshheerrss  aarree  

pprroovviiddeedd  ttoo  pprrootteecctt  ccoommmmeerrcciiaall  ccooookkiinngg  eeqquuiippmmeenntt  aanndd  aarree  rreeaaddiillyy  aavvaaiillaabbllee  ffoorr  uussee  iinn  aann  eemmeerrggeennccyy..  

DDaaiillyy  

CChheecckk  ccyylliinnddeerr  ggaauuggeess  ttoo  eennssuurree  pprreessssuurree  iiss  iinn  ooppeerraattiinngg  rraannggee  ((wwiitthhiinn  ggrreeeenn  aarreeaa))..  

CChheecckk  ttoo  eennssuurree  sseeaall  ((ttiiee))  hhaass  nnoott  bbeeeenn  rreemmoovveedd  ffrroomm  ppuullll  oouutt  sseeccuurriittyy  ppiinn..  

WWeeeekkllyy  

HHooooddss,,  ggrreeaassee  rreemmoovvaall  ddeevviicceess,,  ffaann,,  dduuccttss  aanndd  ootthheerr  eeqquuiippmmeenntt  sshhaallll  bbee  cchheecckkeedd  aanndd  cclleeaanneedd  aatt  

ffrreeqquueenntt  iinntteerrvvaallss,,  pprriioorr  ttoo  ssuurrffaacceess  bbeeccoommiinngg  hheeaavviillyy  ccoonnttaammiinnaatteedd  wwiitthh  ggrreeaassee  oorr  ooiillyy  sslluuddggee..  

EEvveerryy  66  MMoonntthhss  

TTrraaiinneedd  aanndd  qquuaalliiffiieedd  ppeerrssoonnss  iinn  ccoonnffoorrmmaannccee  wwiitthh  tthhee  OOnnttaarriioo  FFiirree  CCooddee,,  SSeeccttiioonn  66..88..11..11,,  sshhaallll  ppeerrffoorrmm  

iinnssppeeccttiioonn  aanndd  sseerrvviicciinngg  ooff  ffiirree  eexxttiinngguuiisshhiinngg  ssyysstteemm..  

IInnssiiddee  tthhee  CCooffffeeee  SShhoopp  kkiittcchheenn  aa  lloott  ooff  hheeaatt  iiss  pprroodduucceedd  aanndd  wwaasstteedd..  CCooffffeeee  SShhoopp  oovveennss  aarree  ccoonnssttaannttllyy  

oonn  aanndd  bbeeiinngg  ooppeenneedd..  TThhee  hheeaatt  ggeettss  ssuucckkeedd  uupp  aann  eexxhhaauusstt  ssttaacckk  aanndd  rreelleeaasseedd  iinnttoo  tthhee  aaiirr..  MMeeaannwwhhiillee,,  

uunnddeerr  aa  sseeppaarraattee  pprroocceessss,,  nnaattuurraall  ggaass  iiss  uusseedd  ttoo  hheeaatt  uupp  mmuunniicciippaall  wwaatteerr  aanndd,,  iinn  tthhee  wwiinntteerr,,  tthhee  ffrreesshh  aaiirr  

ccoommiinngg  iinnttoo  aa  CCooffffeeee  SShhoopp  tthhrroouugghh  aann  iinnttaakkee  vveenntt..  WWhhyy  bbuuyy  ggaass  ttoo  hheeaatt  aa    CCooffffeeee  SShhoopp  wwhheenn  tthhoouussaannddss  

ooff  ddoollllaarrss  ooff  tthhaatt  hheeaatt  iiss  sseenntt  uupp  aann  eexxhhaauusstt  ssttaacckk  eevveerryy  mmoonntthh??  IInnssttaallll  aa  ssyysstteemm  tthhaatt  ccaappttuurreess  ootthheerrwwiissee  

wwaasstteedd  kkiittcchheenn  hheeaatt  aanndd  uusseess  iitt  ttoo  pprree--hheeaatt  wwaatteerr  aanndd  CCooffffeeee  SShhoopp  aaiirr  wwhhiicchh  wwiillll  ddrroopp  ggaass  ccoonnssuummppttiioonn  

ffoorr  bbuuiillddiinngg  hheeaattiinngg  aanndd  hhoott  wwaatteerr  bbyy  7755  ttoo  8800%%..IInn  tthhee  ssuummmmeerr,,  wwhheenn  bbuuiillddiinngg  hheeaatt  iissnn''tt  rreeqquuiirreedd,,  aallll  ooff  

tthhee  wwaassttee  hheeaatt  ggooeess  ttoowwaarrdd  pprree--hheeaattiinngg  wwaatteerr..  SSyysstteemmss  vvaarryy  iinn  ssiizzee  aanndd  ccoosstt  ddeeppeennddiinngg  oonn  tthhee  CCooffffeeee  

SShhoopp..  BBuutt  eenneerrggyy  ssaavviinnggss  oonn  aa  $$7755,,000000  rreettrrooffiitt,,  ffoorr  eexxaammppllee,,  hhaavvee  ttrraannssllaatteedd  iinnttoo  aa  ppaayybbaacckk  ppeerriioodd  

rraannggiinngg  ffrroomm  ttwwoo  ttoo  tthhrreeee  yyeeaarrss..  IIff  tthhee  hheeaatt  rreeccoovveerryy  ssyysstteemm  iiss  bbuuiilltt  iinnttoo  aa  nneeww  CCooffffeeee  SShhoopp  aass  iitt''ss  

ccoonnssttrruucctteedd,,  tthhee  ppaayybbaacckk  ttiimmee  ccaann  bbee  aass  lliittttllee  aass  oonnee  yyeeaarr  bbeeccaauussee  bbootthh  tthhee  eexxhhaauusstt  aanndd  mmaakkeeuupp  aaiirr  uunniitt  

tthheeyy  wwoouulldd  hhaavvee  ttoo  ppuurrcchhaassee  aannyywwaayy..  

CCoonnttaacctt  tthhee  ffoolllloowwiinngg  ffoorr  ffuurrtthheerr  iinnffoorrmmaattiioonn..  
oo  MMaarrttiinn  AAiirr  SSyysstteemmss  ((44338800  SSoouutthh  SSeerrvviiccee  RRdd  BBuurrlliinnggttoonn  990055--668811--00444400))  

oo  HHaallttoonn  SSyysstteemmss  ((11002211  BBrreevviikk  PPll,,  MMiissssiissssaauuggaa  990055--662244--00330011))  

oo  CCoolllliiss  GGrroouupp  ((66--11225555AA  RReeiidd  SStt,,  RRiicchhmmoonndd  HHiillll  11--887777--224444--44440088))  

oo  PPrroo  EEccoo  EEnneerrggyy  ((55881111  GGiiaannttss  HHeeaadd  RRdd,,  SSuummmmeerrllaanndd  11--886666--778866--44996688))  

RReeqquuiirreemmeennttss  ffoorr  CCoommpplliiaannccee  wwiitthh  AA..SS..HH..RR..AA..EE..    9900..11--22001100  

••CCoommpplliiaannccee  wwiitthh  AA..SS..HH..RR..AA..EE..  ssttaannddaarrdd  9900..11  iiss  tthhee  ffiirrsstt  sstteepp  iinn  bbeeccoommiinngg  LL..EE..EE..DD..  cceerrttiiffiieedd..  

••AA..SS..HH..RR..AA..EE..  9900..11  pprroommootteess  eeffffiicciieenntt  kkiittcchheenn  hhooooddss  aanndd  eenneerrggyy  eeffffiicciieennccyy  wwiitthhoouutt  ppeennaalliizziinngg  iinnddoooorr  

eennvviirroonnmmeenntt  

••RReeqquuiirreess  aatt  lleeaasstt  11  eenneerrggyy  ccoonnsseerrvvaattiioonn  mmeeaassuurree  ffoorr  kkiittcchheennss  tthhaatt  eexxhhaauusstt  mmoorree  tthhaann  55000000  ccffmm  

••MMaaxxiimmuumm  uussee  ooff  ttrraannssffeerr  aaiirr  

••UUssee  ooff  HHeeaatt  rreeccoovveerryy  oonn  tthhee  eexxhhaauusstt  ssyysstteemm  

••UUssee  ooff  DDeemmaanndd  CCoonnttrrooll  KKiittcchheenn  VVeennttiillaattiioonn  ((DDCCKKVV))  

••RReedduuccee  eexxhhaauusstt  rreeqquuiirreemmeennttss  ffrroomm  tthhee  nnoorrmm  bbyy  3300%%  oorr  mmoorree  ((ee..gg..  nnoorrmm  bbyy  AASSHHRRAAEE  115544  SSttaannddaarrdd))  

••RReeqquuiirreemmeennttss  ooff  DDCCKKVV  SSyysstteemmss  ttoo  mmeeeett  AASSHHRRAAEE  9900..11--22001100  
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••DDeemmaanndd  VVeennttiillaattiioonn  ssyysstteemm((ss))  oonn  aatt  lleeaasstt  7755%%  ooff  tthhee  eexxhhaauusstt  aaiirr..  

••SSyysstteemmss  mmuusstt  bbee  ccaappaabbllee  ooff  aatt  lleeaasstt  5500%%  rreedduuccttiioonn  iinn  eexxhhaauusstt  aanndd  rreeppllaacceemmeenntt  aaiirrffllooww  wwhhiillee  

mmaaiinnttaaiinniinngg  ffuullll  ccaappttuurree  aanndd  ccoonnttaaiinnmmeenntt  ooff  ssmmookkee,,  eefffflluueenntt  aanndd  ccoommbbuussttiioonn  pprroodduuccttss  dduurriinngg  ccooookkiinngg  

aanndd  iiddllee  ccoonnddiittiioonnss  
••PPeerrffoorrmmaannccee  TTeessttiinngg::  AAnn  aapppprroovveedd  ffiieelldd  tteesstt  mmeetthhoodd  sshhaallll  bbee  uusseedd  ttoo  eevvaalluuaattee  ddeessiiggnn  aaiirr  ffllooww  rraatteess  aanndd  

ddeemmoonnssttrraattee  pprrooppeerr  ccaappttuurree  aanndd  ccoonnttaaiinnmmeenntt  ooff  iinnssttaalllleedd  ccoommmmeerrcciiaall  kkiittcchheenn  eexxhhaauusstt  ssyysstteemmss..  WWhheerree  

ddeemmaanndd  vveennttiillaattiioonn  ssyysstteemmss  aarree  uuttiilliizzeedd  ttoo  mmeeeett  66..55..77..11..44,,  

••AAddddiittiioonnaall  ppeerrffoorrmmaannccee  tteessttiinngg  sshhaallll  bbee  rreeqquuiirreedd  ttoo  ddeemmoonnssttrraattee  pprrooppeerr  ccaappttuurree  aanndd  ccoonnttaaiinnmmeenntt  aatt  

mmiinniimmuumm  aaiirrffllooww  

  

CCooffffeeee  SShhoopp  aanndd  ddiinniinngg  ffaacciilliittiieess  uussee  aa  llaarrggee  aammoouunntt  ooff  eenneerrggyy  ppeerr  fflloooorr  aarreeaa..  CCoommmmeerrcciiaall  kkiittcchheenn  

eexxhhaauusstt  hhooooddss  ccoonnttrriibbuuttee  ggrreeaattllyy  ttoo  tthhaatt  eenneerrggyy  uussee..  EEnneerrggyy  iiss  uusseedd  bbootthh  ttoo  eexxhhaauusstt  ooppeerraattee  ffaannss  aanndd  ttoo  

hheeaatt  aanndd  ccooooll  mmaakkeeuupp  aaiirr  tthhaatt  iiss  tthheenn  eexxhhaauusstteedd..  AANNSSII//AASSHHRRAAEE//IIEESS  SSttaannddaarrdd  9900..11--22001100  ssppeecciiffyy  eenneerrggyy  

eeffffiicciieennccyy  rreeqquuiirreemmeennttss  ffoorr  ccoommmmeerrcciiaall  CCooffffeeee  SShhoopp  kkiittcchheenn  eexxhhaauusstt  hhooooddss..  EEnneerrggyy  ccaann  bbee  ssaavveedd  bbyy  

uussiinngg  ttrraannssffeerr  aaiirr  --  ccoonnddiittiioonneedd  aaiirr  ffrroomm  aaddjjaacceenntt  ssppaacceess——aass  mmuucchh  aass  ppoossssiibbllee  ffoorr  rreeppllaacceemmeenntt  aaiirr,,  

mmiinniimmiizziinngg  tthhee  nneeeedd  ffoorr  ccoonnddiittiioonneedd  mmaakkeeuupp  aaiirr..  IInn  llaarrggeerr  CCooffffeeee  SShhoopp  kkiittcchheennss,,  ffaann  eenneerrggyy  iiss  ssaavveedd  bbyy  

rreedduucciinngg  aaiirrffllooww  wwhheenn  ccooookkiinngg  aaccttiivviittyy  iiss  llooww..  

  

TTwwoo  mmaannddaattoorryy  rreeqquuiirreemmeennttss  aappppllyy  ttoo  aallll  CCooffffeeee  SShhoopp  kkiittcchheennss  aarree  mmaakkeeuupp  aaiirr  iiss  lliimmiitteedd  ttoo  mmaaxxiimmiizzee  

ttrraannssffeerr  aaiirr  aanndd  sshhoorrtt--cciirrccuuiitt  kkiittcchheenn  rraannggeehhooooddss  aarree  nnoott  aalllloowweedd..  SShhoorrtt--cciirrccuuiitt  kkiittcchheenn  rraannggeehhooooddss  iinnjjeecctt  

mmoorree  tthhaann  1100%%  ooff  uunnccoonnddiittiioonneedd  mmaakkeeuupp  aaiirr  ddiirreeccttllyy  iinnttoo  tthhee  kkiittcchheenn  rraannggeehhoooodd  rraatthheerr  tthhaann  iinnttoo  tthhee  

ssppaaccee..  TThheessee  kkiittcchheenn  hhooooddss  rreeqquuiirree  hhiigghheerr  aaiirrfflloowwss  ttoo  eeffffeeccttiivveellyy  ccoonnttaaiinn  ssmmookkee,,  iinnccrreeaassiinngg  oovveerraallll  

eenneerrggyy  uussee..  IInn  llaarrggeerr  kkiittcchheenn  ffaacciilliittiieess,,  AASSHHRRAAEE  SSttaannddaarrdd  9900..11--22001100  lliimmiittss  tthhee  vvoolluummee  ooff  aaiirr  ffoorr  kkiittcchheenn  

eexxhhaauusstt  ttoo  aann  aapppprroopprriiaattee  bbuutt  nnoott  eexxcceessssiivvee  lleevveell..    

LLaarrggeerr  kkiittcchheennss  mmuusstt  aallssoo  mmeeeett  oonnee  ooff  tthhrreeee  eenneerrggyy  eeffffiicciieennccyy  rreeqquuiirreemmeennttss::    

((11))  uussee  5500%%  ttrraannssffeerr  aaiirr,,    

((22))  uussee  vvaarriiaabbllee  ssppeeeedd  hhoooodd  ffaannss,,  oorr  

  ((33))  uussee  eexxhhaauusstt  hheeaatt  rreeccoovveerryy..  

  

TThhee  vvaarriiaabbllee  ssppeeeedd  ffaann  ooppttiioonn  oorr  ddeemmaanndd  vveennttiillaattiioonn  ssyysstteemm  iinncclluuddeess  ccoonnttrroollss  tthhaatt  sseennssee  tteemmppeerraattuurree  

aanndd  ssmmookkee  uunnddeerr  tthhee  hhoooodd  aanndd  vvaarryy  tthhee  ssppeeeedd  ttoo  mmaaiinnttaaiinn  ssaaffee  aanndd  eeffffeeccttiivvee  kkiittcchheenn  eexxhhaauusstt..  TThhee  

ddeemmaanndd  vveennttiillaattiioonn  ssyysstteemm  mmuusstt  bbee  aapppplliieedd  ttoo  7755%%  ooff  ttoottaall  kkiittcchheenn  hhoooodd  ffllooww,,  mmuusstt  bbee  aabbllee  ttoo  rreedduuccee  

eexxhhaauusstt  ffllooww  ttoo  hhaallff,,  aanndd  mmuusstt  mmoodduullaattee  mmaakkeeuupp  aaiirrffllooww..    CCoonnttrroollss  mmaaiinnttaaiinn  hhoooodd  aaiirrffllooww  aatt  tthhee  lleevveellss  

nneeeeddeedd  ttoo  ccaappttuurree  aanndd  ccoonnttaaiinn  ssmmookkee,,  eefffflluueenntt,,  aanndd  ccoommbbuussttiioonn  pprroodduuccttss..  PPeerrffoorrmmaannccee  tteessttiinngg  vveerriiffiieess  
pprrooppeerr  ooppeerraattiioonn  ooff  tthhee  ddeemmaanndd  vveennttiillaattiioonn  ssyysstteemm..  MMoosstt  CCooffffeeee  SShhoopp  kkiittcchheennss  hhaavvee  rreeffrriiggeerraattoorrss,,  wwaallkk--

iinn  ffrreeeezzeerrss,,  ccoooolleerrss,,  iiccee  mmaacchhiinneess,,  eettcc..  HHeeaatt  ccaann  bbee  eexxttrraacctteedd  ffrroomm  tthhee  ccoonnddeennssiinngg  uunniittss  ooff  rreeffrriiggeerraattiioonn  

eeqquuiippmmeenntt  aanndd  uusseedd  ttoo  pprree--hheeaatt  wwaatteerr  aanndd//oorr  aaiirr  dduurriinngg  tthhee  hheeaattiinngg  sseeaassoonn..    

IIff  tthhee  CCooffffeeee  SShhoopp  rreeffrriiggeerraattiioonn  eeqquuiippmmeenntt  iiss  aaiirr  ccoooolleedd  aanndd  tthheeiirr  ccoonnddeennsseerrss  aarree  llooccaatteedd  wwiitthhiinn  tthhee  

CCooffffeeee  SShhoopp  kkiittcchheenn,,  hheeaatt  iiss  rreeccoovveerreedd  wwhheenneevveerr  tthhee  eeqquuiippmmeenntt  rruunnss——ssuummmmeerr  aanndd  wwiinntteerr..    

  

IInn  ssuummmmeerr  tthhiiss  iinnccrreeaasseess  tthhee  ccoooolliinngg  llooaadd  aanndd  pprroobbaabbllyy  nneeggaatteess  aannyy  wwiinntteerrttiimmee  eenneerrggyy  ssaavviinnggss..  IIff  tthhee  

aaiirr--  ccoooolleedd  ccoonnddeennsseerrss  aarree  llooccaatteedd  nneeaarr  aann  oouuttssiiddee  wwaallll,,  iitt  mmaayy  bbee  ppoossssiibbllee  ttoo  llooccaattee  tthheemm  wwiitthhiinn  aann  

eenncclloosseedd  aarreeaa  aanndd  pprroovviiddee  ddaammppeerrss  aanndd  aa  ffaann  ttoo  ccooooll  tthhee  eenncclloossuurree  wwiitthh  oouuttssiiddee  aaiirr  iinn  ssuummmmeerr..    

  

IInn  wwiinntteerr  tthhee  ddaammppeerrss  ccoouulldd  bbee  rreesseett  ttoo  cclloossee  ooffff  tthhee  oouuttssiiddee  aaiirr  aanndd  cciirrccuullaattee  tthhee  wwaarrmm  aaiirr  iinnttoo  tthhee  

kkiittcchheenn..  AAnnootthheerr  wwaayy  ttoo  rreeccoovveerr  hheeaatt  ffrroomm  rreeffrriiggeerraattiioonn  ssyysstteemmss  iiss  tthhrroouugghh  aa  ddeessuuppeerrhheeaatteerr——aa  ssmmaallll  

rreeffrriiggeerraanntt--ttoo--wwaatteerr  hheeaatt  eexxcchhaannggeerr  ddeessiiggnneedd  ttoo  rreeccoovveerr  hheeaatt  ffrroomm  tthhee  oouuttlleett  ooff  tthhee  rreeffrriiggeerraattiioonn  

ccoommpprreessssoorr..    
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DDeessuuppeerrhheeaatteerrss  ccaann  pprroovviiddee  uupp  ttoo  114400°°FF  wwaatteerr,,  bbuutt  ssiinnccee  tthheeyy  aarree  nnoott  aa  ssttaannddaarrdd  ooppttiioonn  oonn  rreeffrriiggeerraattiioonn  

sskkiiddss,,  tthheeyy  mmuusstt  bbee  ffiieelldd--iinnssttaalllleedd,,  wwhhiicchh  iinnccrreeaasseess  tthheeiirr  ccoosstt  aanndd  rreedduucceess  tthheeiirr  eeccoonnoommiicc  vviiaabbiilliittyy  

ccoonnssiiddeerraabbllyy..    CCooffffeeee  SShhooppss——wwiitthh  tthheeiirr  ooppeenn  ffllaammeess,,  hhoott  eeqquuiippmmeenntt,,  eelleeccttrriiccaall  ccoonnnneeccttiioonnss,,  ccooookkiinngg  

ooiillss,,  cclleeaanniinngg  cchheemmiiccaallss  aanndd  ppaappeerr  pprroodduuccttss——hhaavvee  aallll  tthhee  iinnggrreeddiieennttss  ffoorr  aa  ffiirree  ttoo  ffllaammee  oouutt  ooff  ccoonnttrrooll..    AA  
ffiirree  ccaann  ddeevvaassttaattee  CCooffffeeee  SShhoopp  bbuussiinneessss,,  lleeaaddiinngg  ttoo  lloosstt  rreevveennuueess  aanndd  eevveenn  ppeerrmmaanneenntt  cclloossuurree..  

  

IInnssttaallll  aann  aauuttoommaattiicc  ffiirree--ssuupppprreessssiioonn  ssyysstteemm  iinn  tthhee  kkiittcchheenn..  TThhiiss  iiss  ccrruucciiaall  bbeeccaauussee  mmoorree  tthhaann  hhaallff  ooff  

CCooffffeeee  SShhoopp  ffiirreess  iinnvvoollvvee  ccooookkiinngg  eeqquuiippmmeenntt..  TThheessee  ssyysstteemmss  aauuttoommaattiiccaallllyy  ddiissppeennssee  cchheemmiiccaallss  ttoo  

ssuupppprreessss  tthhee  ffllaammeess  aanndd  hhaavvee  aa  mmaannuuaall  sswwiittcchh..    AAccttiivvaattiinngg  tthhee  ssyysstteemm  aauuttoommaattiiccaallllyy  sshhuuttss  ddoowwnn  tthhee  ffuueell  

oorr  eelleeccttrriicc  ssuuppppllyy  ttoo  nneeaarrbbyy  ccooookkiinngg  eeqquuiippmmeenntt..  HHaavvee  tthhee  ffiirree--ssuupppprreessssiioonn  ssyysstteemm  pprrooffeessssiioonnaallllyy  

iinnssppeecctteedd  sseemmiiaannnnuuaallllyy..  KKeeeepp  ppoorrttaabbllee  ffiirree  eexxttiinngguuiisshheerrss  aass  aa  bbaacckkuupp..  YYoouu’’llll  nneeeedd  CCllaassss  KK  eexxttiinngguuiisshheerrss  

ffoorr  kkiittcchheenn  ffiirreess  iinnvvoollvviinngg  ggrreeaassee,,  ffaattss  aanndd  ooiillss  tthhaatt  bbuurrnn  aatt  hhiigghh  tteemmppeerraattuurreess..  CCllaassss  KK  ffiirree  eexxttiinngguuiisshheerrss  

aarree  oonnllyy  iinntteennddeedd  ttoo  bbee  uusseedd  aafftteerr  tthhee  aaccttiivvaattiioonn  ooff  aa  bbuuiilltt--iinn  hhoooodd  ssuupppprreessssiioonn  ssyysstteemm..  KKeeeepp  CCllaassss  AABBCC  

eexxttiinngguuiisshheerrss  eellsseewwhheerree  ffoorr  aallll  ootthheerr  ffiirreess  ((ppaappeerr,,  wwoooodd,,  ppllaassttiicc,,  eelleeccttrriiccaall,,  eettcc..))..  SScchheedduullee  rreegguullaarr  

mmaaiinntteennaannccee  oonn  eelleeccttrriiccaall  eeqquuiippmmeenntt,,  aanndd  wwaattcchh  ffoorr  hhaazzaarrddss  lliikkee  ffrraayyeedd  ccoorrddss  oorr  wwiirriinngg,,  ccrraacckkeedd  oorr  

bbrrookkeenn  sswwiittcchh  ppllaatteess  aanndd  ccoommbbuussttiibbllee  iitteemmss  nneeaarr  ppoowweerr  ssoouurrcceess..  HHaavvee  tthhee  eexxhhaauusstt  ssyysstteemm  rreegguullaarrllyy  

iinnssppeecctteedd  ffoorr  ggrreeaassee  bbuuiilldduupp..  

  

PPooiinntt  ooff  SSaallee  ((PPOOSS))  CCooffffeeee  SShhoopp  SSooffttwwaarree  
AA  ttyyppiiccaall  PPooiinntt  ooff  SSaallee  ((PPOOSS))  CCooffffeeee  SShhoopp  SSooffttwwaarree  iiss  aa  ffuullllyy  ffeeaattuurreedd  ssooffttwwaarree  aapppplliiccaattiioonn  wwiitthh  tthhee  

fflleexxiibbiilliittyy  ttoo  ssuuiitt  aa  wwiiddee  rraannggee  ooff  CCooffffeeee  SShhoopp  ttyyppeess  FFrroomm  QQuuiicckk  SSeerrvvee  ttoo  TTaabbllee  SSeerrvvee,,  PPooiinntt  ooff  SSaallee  ((PPOOSS))  

CCooffffeeee  SShhoopp  SSooffttwwaarree  hhaass  tthhee  ppoowweerr  nneeeeddeedd  bbyy  ttooddaayy’’ss  rreessttaauurraatteeuurr..  UUttiilliizziinngg  tthhee  ppoowweerrffuull  SSccrreeeenn  

DDeessiiggnneerr  pprrooggrraammmmiinngg  ffuunnccttiioonn  PPooiinntt  ooff  SSaallee  ((PPOOSS))  CCooffffeeee  SShhoopp  SSooffttwwaarree  ccaann  ccuussttoommiizzee  ssccrreeeennss  ttoo  

ccrreeaattee  ooppeerraattiioonn  ssppeecciiffiicc  ttrraannssaaccttiioonn  ffllooww  aanndd  ssccrreeeenn  llaayyoouuttss  tthhaatt  aarree  tthhee  mmoosstt  eeffffiicciieenntt  aanndd  aapppprroopprriiaattee  

ffoorr  tthhee  ssttoorree  ooppeerraattiioonnss..  SSccrreeeenn  DDeessiiggnneerr  aallssoo  aalllloowwss  ffoorr  tthhee  uussee  ooff  ggrraapphhiiccaall  iimmaaggeess  aanndd  ffoorr  uusseerr  

ddeeffiinneedd  bbuuttttoonn  ssiizzeess,,  sshhaappeess,,  aanndd  ppoossiittiioonnss..  TThhiiss  fflleexxiibbiilliittyy  iiss  tthhee  kkeeyy  ttoo  ddeessiiggnniinngg  ssccrreeeennss  tthhaatt  ccaann  aacccceessss  

aannyy  PPooiinntt  ooff  SSaallee  ((PPOOSS))  CCooffffeeee  SShhoopp  SSooffttwwaarree  ffuunnccttiioonn  oorr  ggaaiinn  aacccceessss  ttoo  tthhee  iinncclluuddeedd  mmoodduulleess..  

  

QQuuiicckk  SSeerrvvee  ((QQSSRR))  
PPooiinntt  ooff  SSaallee  ((PPOOSS))  CCooffffeeee  SShhoopp  SSooffttwwaarree  iiss  eeqquuiippppeedd  ttoo  hhaannddllee  aallll  ssiizzeess  ooff  qquuiicckk  sseerrvviiccee  ooppeerraattiioonnss..  IItt  

ppoosssseesssseess  aallll  ooppeerraattiioonnaall  aanndd  mmaannaaggeemmeenntt  ffuunnccttiioonnaalliittyy  tthhaatt  aarree  kkeeyy  ttoo  rruunnnniinngg  aann  eeffffiicciieenntt  QQuuiicckk  SSeerrvvee  

((QQSSRR))  ooppeerraattiioonn  iinncclluuddiinngg  tthhee  ffoolllloowwiinngg..    

••  AAuuttoo--MMeeaall  CCoommbbiinnaattiioonn  RReeccooggnniittiioonn  

••  CCooiinn  CChhaannggeerr  SSuuppppoorrtt  

••  KKiittcchheenn  VViiddeeoo  ssuuppppoorrtt  

••  AAssssiiggnn  ccuussttoommeerr  pphhoonnee  nnuummbbeerr  ffoorr  ttoo--ggoo  oorrddeerrss  

••  DDrriivvee--TThhrruu  MMooddee  

••  DDrriivvee--tthhrruu  OOrrddeerr  CCoonnffiirrmmaattiioonn  BBooaarrdd  SSuuppppoorrtt  

••  IInnvveennttoorryy  ccoonnttrrooll  iinncclluuddiinngg  rreecciippeess  aanndd  ccoosstt  aannaallyyssiiss  

TTaabbllee,,  BBaarr  aanndd  CCaassuuaall  DDiinniinngg  
PPooiinntt  ooff  SSaallee  ((PPOOSS))  CCooffffeeee  SShhoopp  SSooffttwwaarree  ccaann  bbee  eeaassiillyy  ddeessiiggnneedd  ttoo  aallllooww  ffoorr  tthhee  vvaarriioouuss  ssttyylleess  ooff  CCooffffeeee  

SShhoopp  ccoonncceeppttss..  FFrroomm  tthhee  ssttaarrtt  ooff  tthhee  oorrddeerr  pprroocceessss,,  tthhee  vvaarriioouuss  ttrraannssiittiioonnss  tthhaatt  aa  gguueesstt  cchheecckk  ccaann  bbee  

ssuubbjjeecctteedd  ttoo  aarree  hhaannddlleedd  qquuiicckkllyy  aanndd  eeffffiicciieennttllyy..    

WWhheetthheerr  iinn  aa  CCaasshhiieerr  ssttyyllee  ooppeerraattiioonn  oorr  ffuullll  sseerrvviiccee  uussiinngg  aa  bbaannkkeedd  wwaaiitt  ssttaaffff  ccoonncceepptt,,  PPooiinntt  ooff  SSaallee  ((PPOOSS))  

CCooffffeeee  SShhoopp  SSooffttwwaarree  hhaass  aallll  ooff  tthhee  nneecceessssaarryy  mmaannaaggeemmeenntt  ccoonnttrrooll  aanndd  rreeppoorrtt  ttrraacckkiinngg  ttoo  pprroovviiddee  aann  

aaccccuurraattee  vviieeww  ooff  tthhee  ddaayy’’ss  bbuussiinneessss  iinncclluuddiinngg  tthhee  ffoolllloowwiinngg..  

••  TTaabbllee  aanndd  RReettaaiinneedd  CChheecckk  TTrraacckkiinngg  
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••  GGrraapphhiiccaall  TTaabbllee  MMaapp  

••  IInntteeggrraatteedd  CCrreeddiitt  AAuutthhoorriizzaattiioonn  OOppttiioonn  

••  SSeerrvveerr  BBaannkkiinngg  aanndd  CCaasshhiieerr  OOppeerraattiioonnss  

••  AAuuttoo  GGrraattuuiittyy  

••  IInncclluussiivvee  TTaaxx  IItteemmss  

••  LLiiqquuoorr  DDiissppeennsseerr  SSuuppppoorrtt  

••  AAssssiiggnn  NNaammeess  ttoo  BBaarr  TTaabbss  

••  PPrriioorriittyy  SSoorrttiinngg  ffoorr  KKiittcchheenn  PPrriinntteerrss  

••  CCuussttoomm  KKiittcchheenn  MMeessssaaggeess  

••  SSeeppaarraattee  CChheecckk  FFuunnccttiioonnaalliittyy  bbyy  IItteemm,,  SSeeaatt,,  oorr  DDoollllaarr  AAmmoouunntt  

••  SSpplliitt  aann  iitteemm  uupp  ttoo  99  wwaayyss  

••  CCoommbbiinnee  CChheecckk  FFuunnccttiioonn  

••  SSeerrvveerr  TTrraannssffeerr,,  oonnee  oorr  aallll  cchheecckkss  

••  CChheecckk  RReeccaallll  bbyy  bbaarr  ccooddee  ssccaannnneerr  

IInnvveennttoorryy  

PPooiinntt  ooff  SSaallee  ((PPOOSS))  CCooffffeeee  SShhoopp  SSooffttwwaarree''ss  iinntteeggrraatteedd  IInnvveennttoorryy  ssyysstteemm  aaccccuurraatteellyy  ttrraacckkss  pprroodduucctt  aanndd  

iinnggrreeddiieenntt  uussaaggee  bbyy  wwaayy  ooff  RReecciippee  DDeeffiinniittiioonnss  aanndd  PPrroodduucctt  MMiixx  iinnffoorrmmaattiioonn..  IItteemm  ccoouunntt  ddoowwnn  ffeeaattuurree  
ccaann  ssiiggnnaall  tthhee  wwaaiitt  ssttaaffff  tthhaatt  aa  ppaarrttiiccuullaarr  pprroodduucctt  iiss  nnoo  lloonnggeerr  aavvaaiillaabbllee,,  wwhhiillee  IInnvveennttoorryy  RReeppoorrttss  pprroovviiddee  

uussaaggee  ddeettaaiillss  aanndd  ffoooodd  ccoosstt  iinnffoorrmmaattiioonn..  

TTiimmeekkeeeeppiinngg  

UUssiinngg  tthhee  aavvaaiillaabbllee  ttiimmee  cclloocckk  ffeeaattuurree,,  PPooiinntt  ooff  SSaallee  CCooffffeeee  SShhoopp  ((PPOOSS))  SSooffttwwaarree  wwiillll  hheellpp  mmaannaaggeerrss  

ccaappttuurree  tthhee  vvaalluuaabbllee  iinnffoorrmmaattiioonn  nneecceessssaarryy  ttoo  ccoonnttrrooll  llaabboorr  ccoossttss..  EEmmppllooyyeeee  cclloocckk  iinn//oouutt  pprroocceedduurreess  ccaann  

eeiitthheerr  bbee  ppeerrffoorrmmeedd  bbyy  nnuummeerriicc  eennttrryy,,  mmaaggnneettiicc  ccaarrdd  oorr  ddiiggiittaall  II--BBuuttttoonn..  SSeeccuurriittyy  lleevveellss  aassssiiggnneedd  bbyy  JJoobb  

CCooddeess  pprroovviiddee  tthhee  ccoonnttrroollss  nneecceessssaarryy  ttoo  aacccceessss  PPOOSS  ffuunnccttiioonnss..  DDeettaaiilleedd  ttiimmee  cclloocckk  rreeppoorrttss  wwiillll  pprroovviiddee  

eemmppllooyyeeee  ppuunncchh  ttiimmee  ddaattaa  wwiitthh  aaccccuummuullaatteedd  ppaayy  ppeerriioodd  ttoottaallss,,  aass  wweellll  aass  aaddddiittiioonnaall  rreeppoorrttss  ttoo  pprroovviiddee  

ccrriittiiccaall  llaabboorr  ttoo  ssaalleess  iinnffoorrmmaattiioonn..  

LLaabboorr  SScchheedduulliinngg  

TThhee  PPooiinntt  ooff  SSaallee  CCooffffeeee  SShhoopp  ((PPOOSS))  SSooffttwwaarree''ss  LLaabboorr  MMoodduullee  aaddddss  iinnccrreeaasseedd  ffuunnccttiioonnaalliittyy  ttoo  tthhee  

iinntteeggrraatteedd  llaabboorr  sscchheedduulliinngg  ppoorrttiioonn  ooff  tthhee  ppooiinntt  ooff  ssaallee  ssyysstteemm,,  iinncclluuddiinngg  tthhee  ffoolllloowwiinngg::  

••  MMaaiinnttaaiinn  sscchheedduulleess  ffoorr  tthhee  CCuurrrreenntt  WWeeeekk  aanndd  ffoorr  tthhee  NNeexxtt  WWeeeekk..  

••  RRoollll  tthhee  CCuurrrreenntt  WWeeeekk  SScchheedduullee  ttoo  ccrreeaattee  tthhee  NNeexxtt  WWeeeekk  SScchheedduullee  

••  CCrreeaattee  GGrraaccee  PPeerriiooddss  bbyy  JJoobb  CCooddee  ffoorr  EEaarrllyy  CClloocckk  IInn//OOuutt  aanndd  LLaattee  CClloocckk  IInn//OOuutt  

••  CCrreeaattee  LLaabboorr  SScchheedduulleess  ffoorr  yyoouutthh  tthhaatt  aaddhheerree  ttoo  hhoouurr  rreessttrriiccttiioonnss  iimmppoosseedd  bbyy  tthhee  FFaaiirr  LLaabboorr  

SSttaannddaarrddss  AAcctt  ((FFLLSSAA))..  

PPrrooggrraammmmiinngg  

WWiitthh  PPooiinntt  ooff  SSaallee  ((PPOOSS))  CCooffffeeee  SShhoopp  SSooffttwwaarree  nnoo  bbaacckk  ooffffiiccee  ccoommppuutteerr  iiss  rreeqquuiirreedd  ttoo  mmaakkee  cchhaannggeess  oorr  

aadddd  ttoo  tthhee  ssyysstteemm  ttaabblleess..  AAllll  mmeennuu  iitteemm,,  eemmppllooyyeeee,,  ssccrreeeenn  ddeessiiggnn,,  eettcc..  aarree  ppeerrffoorrmmeedd  ddiirreeccttllyy  oonn  tthhee  

PPOOSS  tteerrmmiinnaall  iinn  aann  eeaassyy  ttoo  uussee  pprrooggrraammmmiinngg  mmooddee  uussiinngg  aann  oonn  ssccrreeeenn  ttoouucchh  kkeeyybbooaarrdd..  CChhaannggeess  aarree  

aaccccoommpplliisshheedd  eeaassiillyy  aanndd  aarree  iimmmmeeddiiaatteellyy  aavvaaiillaabbllee  ttoo  aallll  ssttaattiioonnss  iinn  tthhee  PPOOSS  ssyysstteemm..    

  

MMuunniicciippaall  bbuuiillddiinngg  ppeerrmmiittss  mmuusstt  bbee  oobbttaaiinneedd  ffoorr  nneeww  CCooffffeeee  SShhoopp,,  rreemmooddeelliinngg  ttoo  ffrreesshheenn  uupp,,  oorr  ttoo  

rreebbrraanndd  aann  eexxiissttiinngg  CCooffffeeee  SShhoopp..  RReennoovvaattiioonnss  ttoo  aann  eexxiissttiinngg  CCooffffeeee  SShhoopp  pprroovviiddee  aann  ooppppoorrttuunniittyy  ttoo  
eexxaammiinnee  iinndduussttrryy  ttrreennddss  aanndd  ttoo  sseeee  wwhheerree  tthhee  CCooffffeeee  SShhoopp  ffiittss  iinn,,  wwhhiillee  aallssoo  ddiiffffeerreennttiiaattiinngg  ffrroomm  ootthheerr  

CCooffffeeee  SShhooppss  iinn  tthhee  nneeiigghhbboouurrhhoooodd..  PPeerriiooddiicc  rreemmooddeelliinngg  aanndd//oorr  rreebbrraannddiinngg  ooff  aann  eexxiissttiinngg  CCooffffeeee  SShhoopp  

ttoo  ssttrraatteeggiizzee  wwaayyss  ttoo  kkeeeepp  tthhee  CCooffffeeee  SShhoopp  rreelleevvaanntt  iinn  aa  cchhaannggiinngg  mmaarrkkeettppllaaccee  iiss  nnoott  oonnllyy  iimmppoorrttaanntt,,  iitt  

ccaann  bbee  vviittaall  ttoo  ssuucccceessss  iinn  tthhee  eevveerr--cchhaannggiinngg  CCooffffeeee  SShhoopp  iinndduussttrryy..  

  

https://www.shopkeep.com/#step-1
https://pos.toasttab.com/
https://www.lavu.com/coffee-shop-pos


AAllll  tthhee  rreeqquuiirreedd  bbuuiillddiinngg  ppeerrmmiitt  ddrraawwiinnggss  sshhoouulldd  bbee  iinn  ccoommpplliiaannccee  wwiitthh  tthhee  aapppplliiccaabbllee  OOnnttaarriioo  BBuuiillddiinngg  

CCooddee  aanndd  mmuunniicciippaall  bbyy--llaawwss..  OOuurr  eexxppeerrttiissee  aanndd  gguuiiddaannccee  ccaann  ssaavvee  aa  ggrreeaatt  ddeeaall  ooff  ttiimmee  aanndd  mmoonneeyy  wwhhiillee  

aallssoo  pprroovviiddiinngg  aann  aattttrraaccttiivvee  aanndd  ffuunnccttiioonnaall  CCooffffeeee  SShhoopp..    WWee  aarree  eexxppeerriieenncceedd  iinn  ddeeaalliinngg  wwiitthh  tthhee  uunniiqquuee  

cchhaalllleennggeess  ooff  CCooffffeeee  SShhooppss..  WWee  pprriiddee  oouurrsseellvveess  oonn  wwoorrkk  ddiilliiggeennttllyy  ttoo  ccrreeaattee  rreeaall  vvaalluuee  ffoorr  eeaacchh  aanndd  
eevveerryy  cclliieenntt..      HHaavviinngg  vvaasstt  eexxppeerriieennccee  iinn  eennggiinneeeerriinngg  ddeessiiggnn,,  wwee  ooffffeerr  eeffffeeccttiivvee,,  iinnnnoovvaattiivvee  aanndd  ccoosstt  

eeffffiicciieenntt  ccoonncceepptt  ddeessiiggnniinngg,,  ddeessiiggnn  ddeettaaiilliinngg  aanndd  ccoonnssttrruuccttiioonn  ddrraawwiinnggss  ttoo  oouurr  cclliieennttss..  OOuurr  tteeaamm''ss  

pprrooffiicciieennccyy  iinn  ccoonncceeppttuuaalliizziinngg  ddeessiiggnnss  aanndd  ppllaann  iinn  aaccccoorrddaannccee  wwiitthh  oouurr  cclliieennttss''  rreeqquuiirreemmeennttss  hhaass  mmaaddee  

uuss  vveerryy  ssuucccceessssffuull..    

  

OOvveerraallll,,  tthhee  ddeessiiggnn  ooff  yyoouurr  oowwnn  ccooffffeeeesshhoopp  nneeeeddss  yyoouurr  ppeerrssoonnaall  aatttteennttiioonn..  NNoo  oonnee  kknnoowwss  mmoorree  aabboouutt  

yyoouurr  ddeessiirreess,,  pphhiilloossoopphhiieess,,  aanndd  ggooaallss  tthhaann  yyoouu  ddoo..  WWhheenn  wwoorrkkiinngg  oonn  llaayyoouutt  ooff  aa  rr  ccooffffeeeesshhoopp,,  tthhee  ffiirrsstt  

tthhiinngg  tthhaatt  wwee  ddoo  iiss  lliisstteenniinngg  ttoo  yyoouu  aanndd  uunnddeerrssttaannddiinngg  yyoouurr  vviissiioonn..  IItt  iiss  iimmppoorrttaanntt  ttoo  kknnooww  yyoouurr  ddeessiiggnn  

ggooaallss  bbeeffoorree  ddeettaaiillss  ccaann  bbee  iimmpplleemmeenntteedd  iinn  aann  eeffffeeccttiivvee  ccooffffeeeesshhoopp  llaayyoouutt  bbyy  uuss..    

  

WWee  wwoouulldd  

oo  ddeetteerrmmiinnee  yyoouurr  ssppaaccee  nneeeeddss    

oo  ttrraannssllaattee  yyoouurr  rreeqquuiirreemmeennttss  iinnttoo  aapppprroopprriiaattee  ssppaaccee  ppllaannnniinngg  

oo  ccrreeaattee  aann  eeffffiicciieenntt  llaayyoouutt  aanndd  ffllooww  

  

WWiitthh  ccaarreeffuull  ppllaannnniinngg,,  wwee  ddeevveelloopp  aa  ccoosstt--eeffffeeccttiivvee  aanndd  eeffffiicciieenntt  ccooffffeeeesshhoopp  ssppaaccee,,  oonnee  tthhaatt’’ss  wweellll--

ddeessiiggnneedd,,  wweellll--ssttaaffffeedd,,  aanndd  aallwwaayyss  mmaakkeess  aa  ppoossiittiivvee  iimmpprreessssiioonn..    
  

SSiinnccee  wwee  iinnccoorrppoorraattee  yyoouurr      iiddeeaass,,  wwee  ddoo  NNOOTT  cchhaarrggee  ffoorr  tthhee      ssppaaccee  ppllaannnniinngg    aanndd  ddeessiiggnn..    
  

  

OOuurr  ffeeee  ffoorr  pprreeppaarriinngg  tthhee  nneecceessssaarryy  ddrraawwiinnggss  oobbttaaiinn  mmuunniicciippaall  bbuuiillddiinngg  ppeerrmmiitt  ffoorr  rreennoovvaattiioonn  ooff  aa  

ssmmaallll  CCooffffeeee  SShhoopp  iiss  aass  ffoolllloowwss::  

  

✓✓  SSiittee  PPllaann  wwiitthh  aa  KKeeyy  ppllaann  --  $$339955  

✓✓  AApppplliiccaabbllee  BBuuiillddiinngg  CCooddee  MMaattrriixx  --  $$339955    

✓✓  EExxiissttiinngg  aanndd  PPrrooppoosseedd  FFlloooorr  PPllaannss  --  $$779955  

✓✓  EExxiissttiinngg  aanndd  PPrrooppoosseedd  RReefflleecctteedd  CCeeiilliinngg  PPllaann  --  $$779955  

✓✓  EExxiissttiinngg  aanndd  PPrrooppoosseedd  PPlluummbbiinngg  PPllaannss--  $$779955  

✓✓  EExxiitt  aanndd  EEmmeerrggeennccyy  LLiigghhttiinngg  PPllaannss  --  $$339955  
  

IIff  RReeqquuiirreedd  

••GGrreeaassee  IInntteerrcceeppttoorr  CCaallccuullaattiioonnss  $$229955  

••HHeeaatt  LLoossss  &&  HHeeaatt  GGaaiinn  CCaallccuullaattiioonnss  --  $$779955  

••HHeeaattiinngg  //  CCoooolliinngg  DDuucctt  DDeessiiggnn  &&  VVeennttiillaattiioonn  AAiirr  BBaallaannccee  CCaallccuullaattiioonn  $$779955  

••CCoommmmeerrcciiaall  kkiittcchheenn  HHoooodd  EExxhhaauusstt  DDeessiiggnn    --  $$779955  

••DDeessiiggnn  ooff  mmaakkee--uupp  aaiirr  uunniitt  &&  aaddddiittiioonnaall  aaiirr  ttoo  bbaallaannccee  tthhee  ttoottaall  eexxhhaauusstt  --  $$779955  

••FFiirree  AAllaarrmm  DDeessiiggnn  --  $$779955  

https://www.shopkeep.com/blog/the-5-key-elements-to-designing-the-perfect-coffee-shop


••  AArrcchhiitteecctt  RReevviieeww      --    $$11,,997755  

••  SSttrruuccttuurraall  DDrraawwiinnggss  ffoorr  aannyy  rrooooff  ooppeenniinnggss  $$779955  

••  SSttrruuccttuurraall  DDrraawwiinnggss  ffoorr  aannyy  pprrooppoosseedd  mmeezzzzaanniinnee  --  $$779955  

••  SSttrruuccttuurraall  DDrraawwiinnggss  rreemmoovvaall  ooff  aannyy  llooaadd  bbeeaarriinngg  wwaallllss  --  $$779955  

••  EElleeccttrriiccaall  LLiigghhttiinngg  PPllaann    --  $$999955  
  

OOuurr  ffeeee  ddooeess  NNOOTT  iinncclluuddee  tthhee  ccoosstt  ooff  EESSAA  ––  EElleeccttrriiccaall  SSaaffeettyy  AAuutthhoorriittyy  IInnssppeeccttiioonn,,  MMuunniicciippaall  BBuuiillddiinngg  

PPeerrmmiitt  FFeeee  eettcc..  IIff  rreeqquuiirreedd  bbyy  tthhee  mmuunniicciippaalliittyy,,  tthhee  ccoonnttrraaccttoorr  hhaass  ttoo  pprroovviiddee  ssttaammppeedd  eennggiinneeeerriinngg  

ddrraawwiinnggss  aanndd  oobbttaaiinn  ppeerrmmiitt  ffoorr  tthhee  ffiirree  ssuupppprreessssiioonn  ssyysstteemm..  

  

CCaallll  2244//77::  ((441166))  333322  11774433  

TTeexxtt  MMeessssaaggeess::    ((441166))  772277  88333366  

EEmmaaiill::  bbuuiillddiinnggeexxppeerrttssccaannaaddaa@@yyaahhoooo..ccoomm  

BBUUIILLDDIINNGG  EEXXPPEERRTTSS  CCAANNAADDAA  LLTTDD  
  

WWee  pprreeppaarree  bbuuiillddiinngg  ppeerrmmiitt  ddrraawwiinnggss  ffoorr  CCooffffeeee  SShhooppss  iinn  OOnnttaarriioo  iinncclluuddiinngg TToorroonnttoo  ((CCiittyy  ooff  TToorroonnttoo)),,  

HHaammiillttoonn  ((CCiittyy  ooff  HHaammiillttoonn)),,  OOsshhaawwaa  ((CCiittyy  ooff  OOsshhaawwaa)),,  PPiicckkeerriinngg  ((CCiittyy  ooff  PPiicckkeerriinngg)),,  CCllaarriinnggttoonn  

((MMuunniicciippaalliittyy  ooff  CCllaarriinnggttoonn)),,  AAjjaaxx  ((TToowwnn  ooff  AAjjaaxx)),,  WWhhiittbbyy  ((TToowwnn  ooff  WWhhiittbbyy)),,  BBrroocckk  ((TToowwnnsshhiipp  ooff  BBrroocckk)),,  

SSccuuggoogg  ((TToowwnnsshhiipp  ooff  SSccuuggoogg)),,  UUxxbbrriiddggee  ((TToowwnnsshhiipp  ooff  UUxxbbrriiddggee)),,  BBuurrlliinnggttoonn  ((CCiittyy  ooff  BBuurrlliinnggttoonn)),,  HHaallttoonn  

HHiillllss  ((TToowwnn  ooff  HHaallttoonn  HHiillllss)),,  MMiillttoonn  ((TToowwnn  ooff  MMiillttoonn)),,  OOaakkvviillllee  ((TToowwnn  ooff  OOaakkvviillllee)),,  BBrraammppttoonn  ((CCiittyy  ooff  

BBrraammppttoonn)),,  MMiissssiissssaauuggaa  ((CCiittyy  ooff  MMiissssiissssaauuggaa)),,  CCaalleeddoonn  ((TToowwnn  ooff  CCaalleeddoonn)),,  VVaauugghhaann  ((CCiittyy  ooff  VVaauugghhaann)),,  

AAuurroorraa  ((TToowwnn  ooff  AAuurroorraa)),,  EEaasstt  GGwwiilllliimmbbuurryy  ((TToowwnn  ooff  EEaasstt  GGwwiilllliimmbbuurryy)),,  GGeeoorrggiinnaa  ((TToowwnn  ooff  GGeeoorrggiinnaa)),,  

MMaarrkkhhaamm  ((CCiittyy  ooff  MMaarrkkhhaamm)),,  NNeewwmmaarrkkeett  ((TToowwnn  ooff  NNeewwmmaarrkkeett)),,  RRiicchhmmoonndd  HHiillll  ((TToowwnn  ooff  RRiicchhmmoonndd  HHiillll)),,  

WWhhiittcchhuurrcchh  --  SSttoouuffffvviillllee  ((TToowwnn  ooff  WWhhiittcchhuurrcchh--SSttoouuffffvviillllee)),,  KKiinngg  ((TToowwnnsshhiipp  ooff  KKiinngg)),,  BBrraaddffoorrdd--WWeesstt  

GGwwiilllliimmbbuurryy  ((TToowwnn  ooff  BBrraaddffoorrdd--WWeesstt  GGwwiilllliimmbbuurryy))    

  

HHaavviinngg  vvaasstt  eexxppeerriieennccee  iinn  mmuunniicciippaall  eennggiinneeeerriinngg  ddeessiiggnn,,  wwee  ooffffeerr  eeffffeeccttiivvee,,  iinnnnoovvaattiivvee  aanndd  ccoosstt  eeffffiicciieenntt  

ccoonncceepptt  ddeessiiggnniinngg,,  ddeessiiggnn  ddeettaaiilliinngg  aanndd  ccoonnssttrruuccttiioonn  ddrraawwiinnggss  ttoo  oouurr  cclliieennttss..  OOuurr  tteeaamm''ss  pprrooffiicciieennccyy  iinn  

ccoonncceeppttuuaalliizziinngg  ddeessiiggnnss  aanndd  ppllaann  iinn  aaccccoorrddaannccee  wwiitthh  oouurr  cclliieennttss''  rreeqquuiirreemmeennttss  hhaass  mmaaddee  uuss  vveerryy  

ssuucccceessssffuull..  

  
OOuurr  lliicceennsseedd  pprrooffeessssiioonnaall  eennggiinneeeerrss  pprreeppaarree  tthhoorroouugghh,,  ddeettaaiilleedd,,  aanndd  cclleeaarr  EEnnggiinneeeerriinngg  DDrraawwiinnggss  aanndd  

ppllaannss  ttoo  ssuuiitt  tthhee  cclliieenntt''ss  nneeeeddss  wwhhiillee  aallssoo  aaddhheerriinngg  ttoo  ddeessiiggnn  rreeqquuiirreemmeennttss  ooff  tthhee  mmuunniicciippaalliittyy  aanndd  

ssuubbmmiitt  ttoo  mmuunniicciippaalliittyy  ffoorr  rreevviieeww  aanndd  aapppprroovvaall  ttoo  oobbttaaiinn  ssiittee  ppllaann  aapppprroovvaallss  aanndd  bbuuiillddiinngg  ppeerrmmiittss..  

  

SSiinnccee  oouurr  lliicceennsseedd  PPrrooffeessssiioonnaall  EEnnggiinneeeerrss  cceerrttiiffyy  tthhee  ppllaannss  aanndd  ddrraawwiinnggss,,  tthheeyy  aarree  ffiilliinngg  ffoorr  bbuuiillddiinngg  

ppeerrmmiitt  aarree  iinn  ccoommpplliiaannccee  wwiitthh  OOnnttaarriioo  BBuuiillddiinngg  CCooddee,,  MMuunniicciippaall  BByy--llaawwss  aanndd  RReeggiioonnaall  GGoovveerrnnmmeenntt  

AAuutthhoorriittyy  RReeqquuiirreemmeennttss,,  mmuunniicciippaall  ppllaann  rreevviieeww  pprroocceessss  ffoorr  tthhee  bbuuiillddiinngg  ppeerrmmiitt  iiss  aallwwaayyss  mmuucchh  ffaasstteerr..  

FFeeeell  FFrreeee  ttoo  CCoonnttaacctt  UUss  AAnnyyttiimmee..  OOuurr  ccoosstt--eeffffeeccttiivvee,,  iinnvviittiinngg  aanndd  aattttrraaccttiivvee  ddeessiiggnnss  aarree  ccoonnffiigguurreedd  ffoorr  

ffuuttuurree  eexxppaannssiioonn..  CCuussttoommeerr--ffrriieennddllyy  llaayyoouuttss  aarree  vveerryy  eeaassyy  ttoo  nnaavviiggaattee..  

  

https://buildingexpertscanada.com/engineering/mechanical
https://www.toronto.ca/services-payments/building-construction/apply-for-a-building-permit/building-permit-application-guides/guides-for-other-buildings/interior-alterations-non-residential/
https://www.brampton.ca/EN/residents/Building-Permits/Documents/ICI/Unit%20Finish%20or%20Interior%20Alterations.pdf
https://www.brampton.ca/EN/residents/Building-Permits/Documents/ICI/Unit%20Finish%20or%20Interior%20Alterations.pdf
http://www.mississauga.ca/portal/residents/permits?paf_gear_id=11800021&itemId=87300077&returnUrl=%2Fportal%2Fresidents%2Fpermits


OOuurr  aattttrraaccttiivvee,,  pprraaccttiiccaall,,  mmuullttiiffuunnccttiioonnaall,,  eennvviirroonnmmeennttaallllyy  ffrriieennddllyy  CCooffffeeee  SShhoopp  ddeessiiggnnss  iinnccrreeaassee  ccaasshh  

ffllooww  aanndd  pprrooffiitt  mmaarrggiinn..  

  

UUnniiqquuee  eenneerrggyy  eeffffiicciieenntt  ccoosstt  eeffffeeccttiivvee  cclleeaarr  ssppaann  eelleeggaanntt  bbaannqquueett  hhaallll  ddeessiiggnnss  aarree  nnoott  oonnllyy  aattttrraaccttiivvee;;  
tthheeyy  vveerryy  mmuucchh  rreedduuccee  tthhee  ooppeerraattiioonnaall  eexxppeennsseess  aass  wweellll..  

  

OOuurr  CCooffffeeee  SShhoopp  ddeessiiggnnss  aarree  ssiimmppllyy  aawweessoommee  aabbssoolluutteellyy  aammaazziinngg  aassttoonniisshhiinngg  bbeeaauuttiiffuull  sseerreennee  rreeaallllyy  

iinnssppiirriinngg  CCooffffeeee  SShhoopp  ddeessiiggnnss..  

  

WWee  ccrreeaattiivveellyy  aanndd  ccoosstt  eeffffeeccttiivveellyy  ttrryy  oouurr  bbeesstt  ttoo  iinnccoorrppoorraattee  eevveerryytthhiinngg  ppoossssiibbllee  oonn  oouurr  cclliieenntt''ss  ddrreeaamm  

CCooffffeeee  SShhoopp  wwiisshh  lliisstt..  WWee  pprriiddee  oouurrsseellvveess  oonn  wwoorrkk  ddiilliiggeennttllyy  ttoo  ccrreeaattee  rreeaall  vvaalluuee  ffoorr  eeaacchh  aanndd  eevveerryy  

cclliieenntt..    

  

OOuurr  sseerrvviiccee  aarreeaa  iinncclluuddeess  OOuurr  sseerrvviiccee  aarreeaa  iinncclluuddeess  tthhee  ffoolllloowwiinngg  mmuunniicciippaalliittiieess::  

TToorroonnttoo  ((CCiittyy  ooff  TToorroonnttoo)),,  HHaammiillttoonn  ((CCiittyy  ooff  HHaammiillttoonn)),,  OOsshhaawwaa  ((CCiittyy  ooff  OOsshhaawwaa)),,  PPiicckkeerriinngg  ((CCiittyy  ooff  

PPiicckkeerriinngg)),,  CCllaarriinnggttoonn  ((MMuunniicciippaalliittyy  ooff  CCllaarriinnggttoonn)),,  AAjjaaxx  ((TToowwnn  ooff  AAjjaaxx)),,  WWhhiittbbyy  ((TToowwnn  ooff  WWhhiittbbyy)),,  BBrroocckk  

((TToowwnnsshhiipp  ooff  BBrroocckk)),,  SSccuuggoogg  ((TToowwnnsshhiipp  ooff  SSccuuggoogg)),,  UUxxbbrriiddggee  ((TToowwnnsshhiipp  ooff  UUxxbbrriiddggee)),,  BBuurrlliinnggttoonn  ((CCiittyy  ooff  

BBuurrlliinnggttoonn)),,  HHaallttoonn  HHiillllss  ((TToowwnn  ooff  HHaallttoonn  HHiillllss)),,  MMiillttoonn  ((TToowwnn  ooff  MMiillttoonn)),,  OOaakkvviillllee  ((TToowwnn  ooff  OOaakkvviillllee)),,  

BBrraammppttoonn  ((CCiittyy  ooff  BBrraammppttoonn)),,  MMiissssiissssaauuggaa  ((CCiittyy  ooff  MMiissssiissssaauuggaa)),,  CCaalleeddoonn  ((TToowwnn  ooff  CCaalleeddoonn)),,  VVaauugghhaann  

((CCiittyy  ooff  VVaauugghhaann)),,  AAuurroorraa  ((TToowwnn  ooff  AAuurroorraa)),,  EEaasstt  GGwwiilllliimmbbuurryy  ((TToowwnn  ooff  EEaasstt  GGwwiilllliimmbbuurryy)),,  GGeeoorrggiinnaa  

((TToowwnn  ooff  GGeeoorrggiinnaa)),,  MMaarrkkhhaamm  ((CCiittyy  ooff  MMaarrkkhhaamm)),,  NNeewwmmaarrkkeett  ((TToowwnn  ooff  NNeewwmmaarrkkeett)),,  RRiicchhmmoonndd  HHiillll  

((TToowwnn  ooff  RRiicchhmmoonndd  HHiillll)),,  WWhhiittcchhuurrcchh  --  SSttoouuffffvviillllee  ((TToowwnn  ooff  WWhhiittcchhuurrcchh--SSttoouuffffvviillllee)),,  KKiinngg  ((TToowwnnsshhiipp  ooff  

KKiinngg)),,  BBrraaddffoorrdd--WWeesstt  GGwwiilllliimmbbuurryy  ((TToowwnn  ooff  BBrraaddffoorrdd--WWeesstt  GGwwiilllliimmbbuurryy))  


